UMOWA nr ..../ED/202..../U-....coeeeriuenene

o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej

zawarta w OSwiecimiu W dniu .....cceevevevierneeenienneen. roku, zwana dalej ,,Umowa” pomiedzy:
Synthos Dwory 7 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka jawna
Adres:

32-600 Oswiecim
ul. Chemikéw 1
e organ rejestrowy i numer: Sgd Rejonowy w Krakowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru

Sadowego, pod numerem KRS 0000490507;
e Numer Identyfikacji Podatkowej: PL NIP 959-17-62-828;
e Numer statystyczny: REGON 260133662,

zwana dalej SYNTHOS DWORY, reprezentowang przez:

0] R
. organ rejestrowy i numer: Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmieécia w Krakowie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS .......cccccueee.ee

e Numer Identyfikacji Podatkowe;j: NIP .ocrceceenens
e Numer statystyczny: REGON ......cccccevvuneee
o wysokos¢ kapitatu zaktadowego: ..o, PLN

zwana dalej Odbiorca, reprezentowang przez:

Zwazywszy na wynikajgce z powszechnie obowigzujgcych przepisow zadania Operatora Systemu
Dystrybucyjnego (OSD) zwanego dalej SYNTHOS DWORY, jako podmiotu petnigcego funkcje operatora
systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego na obszarze okreslonym w koncesji na dystrybucje energii
elektrycznej, Strony ustalajg nastepujgce zasady i warunki $wiadczenia ustug dystrybucji energii elektrycznej,
zwane dalej ,,ustugami dystrybucji”.



&1

SYNTHOS DWORY swiadczy ustugi dystrybucji energii elektrycznej na podstawie koncesji na dystrybucje
energii elektrycznej nr PEE/239/3273/W/2/2001/MS wydanej przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki
(URE) w dniu 20 wrzesnia 2001 roku (z pdzniejszymi zmianami).

Strony przyjmujg, ze podstawe do ustalenia i realizacji warunkéw Umowy stanowia:

2.1. Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 roku Prawo energetyczne (Dz.U.z2021r., poz. 716 z pdin.
zmianami), zwana dalej ‘Ustawg’, wraz z aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie delegacji
zawartych w Ustawie;

2.2. Ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrédtach energii (Dz.U.2021 r., zmianami), wraz
z aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie delegacji zawartych w Ustawie;

2.3. Ustawa z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych (Dz.U. z 2019 r.
poz. 1124, z pdin. zm.);

2.4. Ustawa z dnia 14 grudnia 2018 r. o promowaniu energii elektrycznej z wysokosprawnej kogeneracji
(Dz.U. z 2020 . poz. 250, z pézn. zm.), zwanej dalej: ,ustawg kogeneracyjng”;

2.5. Obowigzujgca Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej SYNTHOS DWORY (IRIiESD);

2.6. Obowigzujaca Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesytowej (IRiIESP) w zakresie wynikajacym
z zapiséw IRIESD dotyczgcym ustalen objetych Umowa oraz zwigzanych z realizacjg Umowy;

2.7. Obowigzujaca Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej TAURON Dystrybucja SA, jako OSD
nadrzednego (zwana dalej IRIESD TAURON) w zakresie dotyczagcym zapisow i ustalen objetych
Umowa oraz zwigzanych z realizacjg Umowy;

2.8. Obowigzujaca Taryfa dla energii elektrycznej SYNTHOS DWORY dotyczaca ustug dystrybucyjnych
zwana w dalszej czesci Taryfa, zatwierdzona decyzjg Prezesa URE;

2.9. Obowigzujacy cennik dla sprzedazy energii elektrycznej SYNTHOS DWORY w przypadku sprzedazy
rezerwowej energii elektryczne;.

Strony oswiadczajg, ze znana jest im tres¢ oraz zobowigzujg sie do przestrzegania zapisow i postanowien

przepisow oraz dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 2.

Wszystkie okreslenia i pojecia uzyte w tekscie Umowy oraz w zatgcznikach do Umowy, o ile nie zostaty

odrebnie zdefiniowane, posiadajg znaczenie okreslone w aktach prawnych i dokumentach przywotanych

w ust. 2.

§2

. Przedmiotem Umowy jest swiadczenie przez SYNTHOS DWORY ustug dystrybucji energii elektrycznej na
rzecz Odbiorcy do obiektu Odbiorcy tj. np. budynku, transformatora..................... pofozonego w Oswiecimiu
Przy ulicy .occeveeeveecevncennne , zasilanych z rozdzielni elektrycznych SYNTHOS DWORY siecig dystrybucyjna
SYNTHOS DWORY.

. Odbiorca oswiadcza, ze:

2.1. posiada tytut prawny do obiektu, o ktdrym mowa w ust.1. Dowdd posiadania tytutu prawnego do
obiektow uzytkowanych przez Odbiorce stanowi Zatgcznik nr 1,

2.2. posiada zawarte umowy sprzedazy energii elektrycznej z wybranymi sprzedawcami, okreslone
w Zataczniku nr 7,

2.3. w przypadku zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez wybranych sprzedawcow, o ktdrych
mowa w ust. 2 pkt. 2.2, podmiotem bedacym dla Odbiorcy sprzedawca, zwanym sprzedawcg
rezerwowym, bedzie podmiot okreslony w Zatgczniku nr 7,

2.4. odpowiedzialnym za bilansowanie handlowe jest podmiot wskazany w Zatgczniku nr 7,

2.5. planowana ilo$¢ dostarczanej energii elektrycznej okreslona jest w Zatgczniku nr 8,

2.6. instalacja elektryczna w obiekcie jest w dobrym stanie, odpowiada wymaganiom technicznym
okreslonym w odpowiednich przepisach i nie zawiera przerébek umozliwiajacych nielegalny pobdr
energii elektrycznej,

2.7. zapoznat sie z Taryfa,

2.8. zapoznat sie z zapisami IRIESD,

2.9. wyraza zgode na udostepnianie przez SYNTHOS DWORY danych pomiarowych, wybranym przez
Odbiorce Sprzedawcom oraz podmiotowi odpowiedzialnemu za bilansowanie handlowe,

2.10.wyraza zgode na przekazywanie przez SYNTHOS DWORY danych pomiarowych do TAURON
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10.

11.

Dystrybucja SA w celu ich rozliczenia na rynku bilansujgcym.
SYNTHOS DWORY dziata we wfasnym imieniu i na wtasng rzecz z wyjatkiem dziatan podjetych na
podstawie upowaznien udzielonych przez Odbiorce.
Odbiorca moze mie¢ tylko jedng obowigzujgcg umowe na sprzedaz energii elektryczne;j,
Odbiorca moze miec tylko jedng obowigzujacg umowe z podmiotem odpowiedzialnym za bilansowanie
handlowe.
Realizacja niniejszej Umowy jest mozliwa, jezeli podmiot realizujgcy umowe sprzedazy energii elektrycznej
do Odbiorcy posiada obowigzujacg generalng umowe dystrybucyjng na $wiadczenie ustug dystrybucji
z SYNTHOS DWORY.
Realizacja niniejszej Umowy jest mozliwa, jezeli podmiot realizujgcy bilansowanie handlowe Odbiorcy
posiada obowigzujgcg umowe o Swiadczenie ustug dystrybucji z SYNTHOS DWORY.

. Odbiorca dziata we wtasnym imieniu i na wtasng rzecz.

§3

Wykaz fizycznych punktéw pomiarowych (FPP) oraz miejsc dostarczania energii elektrycznej (MD) do
Odbiorcy i jej odbioru z sieci SYNTHOS DWORY, miejsca rozgraniczenia wtasnosci urzadzen i instalacji
pomiedzy Odbiorcg a SYNTHOS DWORY, moc umowng oraz podstawowe elementy instalacji Odbiorcy
okresla Zatacznik nr 3.

Grupy przytgczeniowe oraz grupy taryfowe, ustalone zgodnie z Taryfy, okresla Zatgcznik nr 3. Grupa
taryfowa moze by¢ zmieniona na pisemny wniosek Odbiorcy, raz na 12 miesiecy, po spetnieniu
warunkéw okreslonych przez SYNTHOS DWORY, uwzgledniajgcych postanowienia Taryfy
i uwarunkowania techniczne. Zmiana grupy przytaczeniowej obowigzywaé bedzie od najblizszego okresu
rozliczeniowego, nastepujacego po spetnieniu powyzszych warunkéw. Zmiana obowigzywa¢ bedzie od
1 dnia miesigca kalendarzowego..

SYNTHOS DWORY nadaje Odbiorcy nastepujacy kod identyfikacyjny uczestnika rynku detalicznego (URD)
TYPU GS1: crrrniicnnninesssensssnnnessnanens

Moc umowna, do wielkosci nieprzekraczajgcej mocy przytaczeniowej, zamawiana jest pisemnie na
wszystkie miesigce roku zgodnie z Taryfg. Zamdéwienie mocy umownej na nastepny rok kalendarzowy
Odbiorca powinien dostarczy¢ do SYNTHOS DWORY do 15 wrzesnia danego roku. Brak zamowienia mocy
W wyzej wymienionym terminie jest réwnoznaczne z zamdwieniem mocy w dotychczasowej wielkosci,
na nastepny rok kalendarzowy.

Zmiana wielkosci mocy umownej moze by¢ dokonana na pisemny wniosek ztozony nie pdzniej niz 30 dni
przed planowanym dniem zmiany wielkosci mocy umownej. Zmiana obowigzywac¢ bedzie od 1 dnia
miesigca kalendarzowego.

Zwiekszenie wielkosci mocy umowne] nastepuje po spetnieniu warunkow okreslonych przez SYNTHOS
DWORY, uwzgledniajgcych postanowienia Taryfy i uwarunkowania techniczne. Zmieniona wielko$¢ mocy
umownej zostanie uwzgledniona w rozliczeniach od najblizszego okresu rozliczeniowego, nastepujacego
po spetnieniu powyzszych warunkdéw. Zmiana obowigzywaé bedzie od 1 dnia miesigca kalendarzowego,
nastepujgcego po spetnieniu powyzszych warunkow.

Zmniejszenie wysokos$ci mocy umownej nastepuje po spetnieniu warunkéw okreslonych przez SYNTHOS
DWORY, uwzgledniajgcych postanowienia Taryfy i uwarunkowania techniczne. Zmieniona wielko$¢ mocy
umownej zostanie uwzgledniona w rozliczeniach od 1 dnia miesigca kalendarzowego, nastepujacego po
spetnieniu powyzszych warunkow.

Dla Odbiorcy, ktéry dokonuje zmniejszenia mocy umownej, w rozliczeniach za s$wiadczenie ustug
dystrybucji energii elektrycznej sktadnik staty stawki sieciowej zwieksza sie 0 10 % dla catego pozostatego
okresu, na ktory byta zamawiana moc umowna zgodnie z punktem 4 powyze;j.

W przypadku wniosku zwiekszajgcego moc umowng ponad moc przytgczeniowg, wniosek taki bedzie
traktowany jako nowy wniosek o okreslenie warunkdéw przytgczenia.

Plan poboru energii elektrycznej na nastepny okres obowigzywania nowej Taryfy, Odbiorca zgtasza do
SYNTHOS DWORY w formie pisemnej na formularzu zgodnym z Zatgcznikiem nr 8 do niniejszej umowy,
w terminie do 30 wrzesnia kazdego roku. Brak zgtoszenia w wyzej wymienionym terminie jest
réwnoznaczny ze ztozeniem planu w dotychczasowej wielkosci.

Wykaz elementéw tworzgcych podstawowy i rezerwowy uktad pomiarowo - rozliczeniowy (rezerwowy
w przypadku, gdy jest wymagany przepisami) wraz z okresleniem jego wtasciciela przedstawia Zatgcznik
nr3.
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12.

13.

14.

15.

1.

2.

Zakup, zainstalowanie uktadu pomiarowo — rozliczeniowego, okresowa legalizacja licznikéw oraz
dostosowanie istniejgcego uktadu pomiarowo —rozliczeniowego do mozliwosci skorzystania z zasady TPA
odbywa sie na koszt wtasciciela ukfadu.

Odbiorca korzystajacy z zasady TPA pokrywa koszt przekazywania danych pomiarowych do Sprzedawcy,
POB i OSD nadrzednego na zasadach okreslonych miedzy stronami zgodnie z zatgcznikiem nr 5.

Przez okres obowigzywania niniejszej Umowy, wiasciciel ukfadu kontrolno-pomiarowego jest
zobowigzany do dotrzymania wymagan technicznych uktadéw pomiarowo - rozliczeniowych, systeméw
zdalnego pomiaru energii elektrycznej, uktadéw transmisji danych pomiarowych, infrastruktury
teleinformatycznej i systemoéw telekomunikacji, okreslonych w IRIESD oraz niniejszej Umowie.

Odbiorca ma prawo zada¢ od SYNTHOS DWORY sprawdzenia prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo
- rozliczeniowego oraz laboratoryjnego sprawdzenia prawidtowosci jego dziatania. Odbiorca pokrywa
koszty sprawdzenia prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo - rozliczeniowego oraz badania
laboratoryjnego w przypadku, gdy wyniki pomiaréw i badan uktadu stwierdzajg jego poprawne dziatanie.

84

SYNTHOS DWORY zobowigzuje sie do:

1.1. dostarczania siecig dystrybucyjng SYNTHOS DWORY energii elektrycznej do obiektu, o ktérym
mowa w § 2 ust. 2 Umowy,

1.2. utrzymywania ciggtosci i niezawodnosci dostaw energii elektrycznej na warunkach okreslonych
w odrebnych przepisach i niniejszej Umowie,

1.3. utrzymywania parametréw jakoSciowych energii elektrycznej i standardow jakosciowych obstugi
odbiorcéw, o ktérych mowa w § 6,

1.4. prowadzenia rozliczer zgodnie z § 7, § 8 i Zatacznikiem nr 5,

1.5. przyjmowania do realizacji uméw sprzedazy energii elektrycznej, na zasadach okreslonych
w IRIESD,

1.6. udostepnienia Odbiorcy wzoru zgtoszenia zmiany sprzedawcy,

1.7. terminowego przekazywania informacji majgcych wptyw na swiadczone ustugi dystrybucji,

1.8. niezwtocznego informowania Odbiorcy o zauwazonych wadach lub usterkach w uktadach
pomiarowo-rozliczeniowych i o innych okolicznosciach majacych wptyw na mozliwosé dokonania
niewtasciwych rozliczen,

1.9. obstugi i utrzymania z nalezytg starannoscia urzadzen sieci dystrybucyjnej, w tym urzadzen
przytaczy w czesdci stanowigcej wtasnosé¢ SYNTHOS DWORY,

1.10. udostepniania danych zgodnie z IRIESD i zapisami niniejszej umowy,

1.11.sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej Odbiorcy, jako sprzedawca okreslony w Zatgczniku nr 7
pkt. 2., w przypadku zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez wybranego przez Odbiorce

sprzedawce okreslonego w Zatgczniku nr 7 pkt. 1 zgodnie z postanowieniami okreslonymi w § 5.

Odbiorca zobowigzuje sie do:

2.1. terminowego regulowania naleznosci za Swiadczone ustugi dystrybucji energii elektrycznej oraz
innych naleznosci zwigzanych ze $wiadczeniem tej ustugi,

2.2. pobierania mocy i energii elektrycznej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i warunkami

niniejszej Umowy w sposdb nie powodujacy zaktécen w dostawie energii elektrycznej dla innych
odbiorcéw oraz nie zagrazajgcy urzagdzeniom SYNTHOS DWORY.
SYNTHOS DWORY nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne przerwy w dostarczaniu energii
elektrycznej spowodowane zadziataniem zabezpieczen nastawionych zgodnie z danymi
zawartymi w Zatgczniku nr 3 - spowodowanym pobieraniem przez Odbiorce mocy ponad wartosci
mocy zamoéwionych.

2.3.  umozliwienia upowaznionym przedstawicielom SYNTHOS DWORY dostepu, wraz z niezbednym
sprzetem, do nalezacych do niego elementéw sieci, urzadzen oraz uktadéw pomiarowo -
rozliczeniowych znajdujacych sie na terenie lub w obiekcie Odbiorcy, w celu wykonania prac
eksploatacyjnych, usuniecia awarii w sieci, odczytu stanu licznikdw, kontroli uktadéw
pomiarowych, kontroli dotrzymywania warunkéw zawartych umoéw i prawidtowosci rozliczen oraz
stanu plomb,

2.4. zabezpieczenia zainstalowanych w obiektach Odbiorcy uktadéw pomiarowo - rozliczeniowych
oraz zabezpieczen gtéwnych przed uszkodzeniem, zniszczeniem, naruszeniem lub zerwaniem
plomb legalizacyjnych i plomb zatozonych przez SYNTHOS DWORY, niedokonywania jakichkolwiek
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zmian w uktadach pomiarowo-rozliczeniowych oraz pokrycia strat wynikajgcych z uszkodzenia,
zniszczenia lub utraty uktadu pomiarowo - rozliczeniowego chyba, ze nastgpito to wskutek
okolicznosci, za ktére Odbiorca nie ponosi winy,

2.5. niezwtocznego informowania SYNTHOS DWORY o zauwazonych wadach lub usterkach
w zainstalowanych w obiektach Odbiorcy uktadach pomiarowo - rozliczeniowych, innych
okolicznosciach majacych wptyw na mozliwos¢ niewtasciwego rozliczenia za energie elektryczng
oraz o powstatych przerwach w dostarczaniu energii elektrycznej lub niewtfasciwych jej
parametrach,

2.6. wskazania podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe zgodnie z Zatgcznikiem nr 7,

2.7. informowania SYNTHOS DWORY o zawartych umowach sprzedazy energii elektrycznej oraz
zmianach podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe na zasadach okreslonych
w IRIESD oraz w Zataczniku nr 7,

2.8. terminowego przekazywania do SYNTHOS DWORY, zgodnie z zasadami okreslonymi w IRiESD
i niniejszej Umowie, danych oraz informacji w zakresie niezbednym do planowania i prowadzenia
ruchu sieciowego oraz eksploatacji sieci elektroenergetycznej bedacej wtasnoscia SYNTHOS
DWORY,

2.9. utrzymywania nalezacej do niego sieci lub wewnetrznej instalacji zasilajgcej lub odbiorczej
w nalezytym stanie technicznym, poprzez prowadzenie eksploatacji swoich urzadzen i instalacji
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2.10. utrzymywania uzytkowanej nieruchomosci w sposdb niepowodujgcy utrudnien w prawidtowym
funkcjonowaniu sieci, a w szczegdlnosci do zachowania wymaganych odlegtosci od istniejgcych
urzadzen, w przypadku stawiania obiektéw budowlanych i sadzenia drzew oraz juz istniejacego
drzewostanu,

2.11. powierzania budowy lub dokonywania zmian w instalacji elektrycznej osobom posiadajgcym
odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje,

2.12. dostosowania swoich urzgdzen do zmienionych warunkéw funkcjonowania sieci, o ktérych zostat
uprzednio powiadomiony, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w odrebnych przepisach,

2.13. dostarczania danych, zgodnie z IRiESD oraz zapisami niniejszej umowy.

Strony Umowy zobowigzujg sie do stosowania w petnym zakresie postanowien IRIESD oraz
dokumentéw w niej przywotanych.

Strony zobowigzujg sie do prowadzenia ruchu sieciowego zgodnie z IRIiESD.

Strony Umowy zobowigzuja sie wzajemnie do przekazywania sobie informacji mogacych mie¢ znaczenie
dla prowadzenia ruchu, planowania i rozwoju sieci dystrybucyjnej, ich eksploatacji, a takze do
przekazywania sobie informacji niezbednych do ksztattowania i kalkulacji taryf.

Strony Umowy zobowigzane s3 do bezzwiocznego przekazywania sobie informacji moggcych miec
wptyw na bezpieczenstwo osdb oraz prawidtowe funkcjonowanie urzadzen i instalacji kazdej ze Stron.

§5

Odbiorca wyraza zgode na sprzedaz energii elektrycznej przez SYNTHOS DWORY, jako sprzedawca
rezerwowy wykazany w Zatgczniku nr 7 pkt. 2, na warunkach zgodnych z obowigzujagcym cennikiem
sprzedazy energii elektrycznej SYNTHOS DWORY, w przypadku zaprzestania sprzedazy energii
elektrycznej przez wybranego przez Odbiorce sprzedawce lub utraty podmiotu odpowiedzialnego za
bilansowanie handlowe L.

Odbiorca zobowigzany jest do niezwtocznego tj. w tym samym dniu lub dniu nastepnym, zawiadomienia
SYNTHOS DWORY o fakcie zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez wybranego przez Odbiorce
sprzedawce lub utraty podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe. Zawiadomienie powinno
by¢ przestane faksem na numer 033 847 27 01 i listem poleconym na adres Synthos Dwory 7 spétka
z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka jawna, Wydziat Energetyczny, ul. Chemikéw 1, 32-600
Oswiecim. Odpowiedzialnos¢ za skutki niedopetnienia tego obowigzku ponosi Odbiorca.

Sprzedaz rezerwowa energii elektrycznej przez SYNTHOS DWORY obowigzuje od dnia skutecznego
rozwigzania umowy zawartej ze sprzedawcy lub podmiotem odpowiedzialnym za bilansowanie
handlowe.

W przypadku odmowy przez Odbiorce zakupu energii elektrycznej od SYNTHOS DWORY, jako
sprzedawcy rezerwowego rozliczenie energii niezbilansowanej dostarczonej przez SYNTHOS DWORY do
Odbiorcy, w okresie od dnia zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez wybranego przez Odbiorce
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sprzedawce lub utraty podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe do czasu podpisania przez
Odbiorce umowy sprzedazy z kolejnym sprzedawcy, bedzie dokonane z uwzglednieniem zasad
okreslonych w Taryfie zwigzanych z rozliczeniem nielegalnego poboru energii elektryczne;j.

5.  Strony ustalajg, ze sprzedaz rezerwowa energii elektrycznej bedzie wyliczana, jako iloczyn rzeczywistej
ilosci energii pobranej przez Odbiorce i 125% cen w obowigzujgcym cenniku sprzedazy energii
elektrycznej SYNTHOS DWORY. Rozliczenie z Odbiorcg nastgpi na zasadach okreslonych w § 7 dla grupy
taryfowej, w jakiej sg sprzedawane ustugi dystrybucyjne.

Lub w przypadku gdy ma innego sprzedawce rezerwowego:

1 Odbiorca wyraza zgode, aby SYNTHOS DWORY zawarta w jego imieniu i na jego rzecz umowe sprzedazy energii
elektrycznej ze sprzedawcq rezerwowym wykazanym w Zatgczniku nr 8 pkt 2, na warunkach, z ktorymi zapoznat sie
przed podpisaniem niniejszej Umowy, w przypadku zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez wybranego
przez Odbiorce sprzedawcy lub utraty podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe.

2. Odbiorca udziela SYNTHOS DWORY Upowaznienia do zawarcia umowy ze sprzedawcq rezerwowym, wg wzoru
okreslonego w Zatqczniku nr 9, wraz z podpisaniem niniejszej Umowy. Kazdorazowo w przypadku wykorzystania w/w
Upowaznienia, Odbiorca udzieli SYNTHOS DWORY kolejnego Upowaznienia do zawarcia umowy ze sprzedawcgq
rezerwowym. Koszty zwigzane z ustanowieniem UpowazZnienia ponosi Odbiorca.

3. Odbiorca zobowigzany jest do niezwtocznego tj. w tym samym dniu lub dniu nastepnym, zawiadomienia SYNTHOS
DWORY o fakcie zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez wybranego przez Odbiorce sprzedawce lub utraty
podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe. Zawiadomienie powinno by¢ przestane faxem na numer
033 847 27 01 i listem poleconym na adres Synthos Dwory 7 spétka z ograniczonq odpowiedzialnosciqg Spotka
Komandytowo Akcyjna (dawniej ,,Synthos Dwory” Sp. z 0.0.) ul. Chemikéw 1, 32-600 Oswiecim. Odpowiedzialnos¢
za skutki niedopetnienia tego obowigzku ponosi Odbiorca.

4. W terminie do 2 dni roboczych od daty otrzymania informacji o zaprzestaniu sprzedazy energii elektrycznej przez
sprzedawce wybranego przez Odbiorce lub utraty podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe, SYNTHOS
DWORY zobowiqzana jest do podjecia dziatarn majgcych na celu zawarcie umowy ze sprzedawcq rezerwowym.
W przypadku, gdy sprzedawca rezerwowy rozwigze umowe sprzedazy energii elektrycznej, SYNTHOS DWORY jest
uprawniona do zaprzestania dostarczania energii elektryczne;.

5. SYNTHOS DWORY nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki zaprzestania dostarczania energii elektrycznej,
w przypadku rozwiqzania umowy sprzedazy energii elektrycznej przez sprzedawce rezerwowego, jak i za czas nie
dostarczania energii elektrycznej w okresie od rozwigzania umowy z wybranym przez Odbiorce sprzedawcq do
rozpoczecia sprzedazy energii elektrycznej przez sprzedawce rezerwowego.

6. W przypadku rozwigzania umowy sprzedazy energii elektrycznej przez sprzedawce rezerwowego lub utraty przez
Odbiorce sprzedawcy rezerwowego, rozliczenie energii niezbilansowanej dostarczonej przez SYNTHOS DWORY do
Odbiorcy, w okresie poprzedzajgcym wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej, bedzie dokonane
z uwzglednieniem zasad okreslonych w Taryfie zwiqzanych z rozliczeniem nielegalnego poboru energii elektrycznej.

§6

1. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw oraz parametry jakosciowe energii elektrycznej okresla
Zatacznik nr 6.

2.  SYNTHOS DWORY przyjmuje zgtoszenia i reklamacje oraz udziela informacji dotyczacych niniejszej
Umowy pisemnie na adres Synthos Dwory 7 spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka jawna,
Wydziat Energetyczny, ul. Chemikéw 1, 32-600 Oswiecim lub ustnie (telefonicznie pod numerem
033 847 23 78 lub na miejscu w siedzibie Spodtki). Udzielenie odpowiedzi na zgtoszenie i reklamacje
nastepuje w takiej formie, w jakiej zostata wniesiona. Reklamacje w sprawie rozliczen Odbiorcy,
Odbiorca sktada w formie pisemne;.

3. W przypadku nie dotrzymania przez SYNTHOS DWORY standardéw jakosciowych obstugi odbiorcow oraz
parametrow jakosciowych energii elektrycznej, o ktérych mowa w ust. 1, Odbiorcy przystugujg bonifikaty
i upusty zgodnie z Taryfg. Podstawgq udzielenia bonifikaty lub upustu jest uznana przez SYNTHOS DWORY
reklamacja zgtoszona pisemnie przez Odbiorce, ktdrg SYNTHOS DWORY zobowigzuje sie rozpatrzyé
w terminach zgodnych z obowigzujaca Taryfa.

§7

1. Rozliczenia pomiedzy SYNTHOS DWORY a Odbiorcy s3 realizowane zgodnie z aktualng Taryfa oraz
zasadami okres$lonymi w Zatgczniku nr 5. Zmiana stawek lub wspdtczynnikdw w Taryfie nie wymaga
aneksu do niniejszej Umowy.

2. Podstawg do rozliczen, o ktdrych mowa w ust. 1 sg wielkosci wskazane przez uktady pomiarowo-
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rozliczeniowe z uwzglednieniem strat mocy czynnej, strat energii czynnej i strat energii biernej
w przypadku, gdy miejsce zabudowy uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych nie pokrywa sie z miejscem
rozgraniczenia wtasnosci urzadzen i instalacji pomiedzy Odbiorcg a SYNTHOS DWORY.

Rozliczenia pomiedzy SYNTHOS DWORY a Odbiorcg sg dokonywane przy okresleniu poboru energii
elektrycznej z doktadnoscig do 1 kWh lub 1 kVArh, a mocy z doktadnoscig do 1 kW, dane do Sprzedawcy
i URB przekazywane sg w kWh z doktadnoscig do 1Wh.

Strony Umowy uzgadniajg nastepujgce okresy rozliczeniowe:

4.1. za ustugi dystrybucji - jeden miesigc kalendarzowy,

4.2. za handlowg obstuge Odbiorcy - jeden miesigc kalendarzowy,

4.3. za ponadumowny pobdr energii biernej - jeden miesigc kalendarzowy,

4.4. za przekroczenia mocy umownej - jeden miesigc kalendarzowy,

4.5. za sprzedaz rezerwowg energii elektrycznej — jeden miesigc kalendarzowy.

§8

Okresem rozliczeniowym za ustugi dystrybucji, jest jeden miesigc kalendarzowy.

Faktury VAT za swiadczone ustugi dystrybucji wystawiane beda w oparciu o:

2.1. wskazania uktadéw pomiarowo - rozliczeniowych pozyskane przez SYNTHOS DWORY w sposob
zdalny tj. po przez elektroniczny odczyt wskazan urzgdzen pomiarowo - rozliczeniowych za pomoca
Lokalnego Systemu Pomiarowo Rozliczeniowego z uwzglednieniem strat mocy czynnej, strat
energii czynnej i strat energii biernej w przypadku, gdy miejsce zabudowy uktadéw pomiarowo-
rozliczeniowych nie pokrywa sie z miejscem rozgraniczenia wtasnosci urzadzen i instalacji
pomiedzy Odbiorcg a SYNTHOS DWORY, w przypadku zmiany sposobu odczytu z zdalnego na
recznego maja zastosowanie zasady opisane w pkt. 3.1 ponizej. Zmiana sposobu odczytu nie
wymaga aneksu do niniejszej Umowy;

2.2. zasady rozliczen, ceny i stawki optat zawarte w Taryfie dystrybucji energii elektrycznej.

Strony zgodnie ustalajg, ze faktury VAT wystawiane bedg w nastepujacych terminach:

3.1. w przypadku odczytu recznego w oparciu o bezposredni odczyt wskazan urzadzen pomiarowo -
rozliczeniowych do 7 dnia kazdego miesigca kalendarzowego nastepujacego po okresie
rozliczeniowym, SYNTHOS DWORY wystawi fakture za swiadczone ustugi dystrybucji.

3.2. przy odczycie zdalnym:

a. w przypadku poprawnie dziatajgcych urzadzen do zdalnej transmisji danych pomiarowych
do 7 dnia kazdego miesigca kalendarzowego nastepujgcego po okresie rozliczeniowym,
SYNTHOS DWORY wystawi fakture za Swiadczone ustugi dystrybucji,

b. w przypadku uszkodzenia urzadzen do zdalnej transmisji danych pomiarowych,
uniemozliwiajgcego pozyskanie danych tg drogg SYNTHOS DWORY i Odbiorca ustalajg, ze
rozliczenia bedg dokonywane w oparciu o bezposredni odczyt wskazan urzadzen
pomiarowo - rozliczeniowych, dokonanych po zakoriczeniu okresu rozliczeniowego wedtug
stanu na ostatni dzien okresu rozliczeniowego.

3.3. Faktura zostanie wystawiona przez SYNTHOS DWORY do 7 dnia kazdego miesigca kalendarzowego
nastepujgcego po okresie rozliczeniowym za swiadczone ustugi dystrybucji.

3.4. Faktura za s$wiadczone ustugi sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej - w przypadku ich
wystgpienia - zostanie wystawiona przez SYNTHOS DWORY do 7 dnia kazdego miesiaca
kalendarzowego nastepujgcego po okresie rozliczeniowym.

W przypadku zmiany cen i stawek optat w aktualnie obowigzujgcej Taryfie lub wprowadzenia nowej

Taryfy w czasie trwania okresu rozliczeniowego, ilos¢ energii elektrycznej dostarczonej Odbiorcy

w okresie od dnia ostatniego odczytu do dnia poprzedzajgcego dzien wejscia w zycie nowej Taryfy,

bedzie wyliczona w oparciu o srednio dobowe zuzycie energii w tym okresie rozliczeniowym ustalone

na podstawie odczytu uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych, o ile SYNTHOS DWORY nie dokona
odczytu na dzien zmiany Taryfy.

W przypadku, gdy w wyniku btedu w pomiarze lub odczycie wskazan uktadu pomiarowo -

rozliczeniowego, ilos¢ zuzytej energii elektrycznej wykazana na fakturze nie odpowiada ilosci energii

elektrycznej zuzytej faktycznie, SYNTHOS DWORY jest zobowigzany do dokonania korekty rozliczen

i wystawienia faktur VAT korygujacych. Korekta obejmuje caty okres rozliczeniowy lub okres, w ktorym

wystepowaty stwierdzone nieprawidtowosci i btedy.

Termin ptatnosci faktur VAT oraz faktur VAT korygujgcych wynosi 14 dni od daty ich wystawienia, ale
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10.

11.

12.

13.

14.

nie wczesniej niz 7 dni od daty ich otrzymania przez Odbiorce.

Jezeli zaptata nastgpi po uptywie 14 dni od daty wystawienia faktury VAT, ale nie pdzniej niz do 7 dnia
od daty jej otrzymania przez Odbiorce, w takim przypadku SYNTHOS DWORY nie przystugujg odsetki
zgodnie z ust. 7 niniejszego paragrafu.

W przypadku niedotrzymania terminu pfatnosci, SYNTHOS DWORY bedzie obcigzata Odbiorce
odsetkami zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami oraz bedzie wykorzystywata zabezpieczenia
finansowe, o ktdrych mowa w § 9 niniejszej Umowy.

Ptatnosci wynikajace z wystawionych przez SYNTHOS DWORY faktur VAT bedg realizowane przez
Odbiorce w formie przelewu na konto wskazane w fakturze VAT.

Za date realizacji ptatnosci uznaje sie dzien wptywu srodkdw pienigznych na konto bankowe SYNTHOS
DWORY wskazane w fakturze VAT,

Strony dopuszczajg kompensowanie zobowigzan finansowych, po uprzedniej pisemnej akceptacji przez
obie Strony numerodw faktur oraz wartosci kompensat.

Kazda ze Stron moze dokonac cesji wierzytelnosci wynikajgcej z niniejszej umowy tylko i wytgcznie za
pisemnga zgodga drugiej Strony.

Powyisze zapisy dotyczg réwniez zmian w taryfie sprzedazy energii elektrycznej SYNTHOS DWORY
w przypadku wystgpienia sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej do Odbiorcy wprowadzonej
zgodnie z zasadami okre$lonymiw § 5.

Synthos Dwory oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu zatgcznika | do
rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. Uznajacego niektore rodzaje
pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i art. 108 Traktatu (Dziennik
Urzedowy UE L 187 z 26.06.2014, s. 1, z pdZniejszymi zmianami).

Odbiorca o$wiadcza, ze posiada status duzego/sredniego/matego (niepotrzebne skreslic)
przedsiebiorcy w rozumieniu zatgcznika | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca
2014 r. Uznajacego niektdre rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art.
107 i art. 108 Traktatu (Dziennik Urzedowy UE L 187 z 26.06.2014, s. 1, z pdzniejszymi zmianami).

§9

Strony Umowy ustalajg, ze w przypadku nie dokonania biezgcej ptatnosci naleznosci za zrealizowane
ustugi sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej (jezeli taka wystgpi) w terminie zgodnym
z wystawiong fakturag SYNTHOS DWORY moze zgda¢ od Odbiorcy ztozenia zabezpieczenia finansowego
w postaci kaucji pienieznej na nr rachunku bankowego Bank Pekao SA 05 1240 4748 1111 0000 4869
9154 lub nieodwotalnej, bezwarunkowej, ptatnej na pierwsze zgdanie gwarancji bankowej.
Z chwilg przekazania Odbiorcy przez SYNTHOS DWORY wezwania, o ktérym mowa w ust.1, Strony
ustalajg nastepujacy tryb postepowania:
2.1. Odbiorca zobowigzuje sie w ciggu 5 dni od wezwania SYNTHOS DWORY wnie$¢ i uzupetniac
zabezpieczenie finansowe.
2.2. Wysoko$¢ wymaganego zabezpieczenia finansowego ustala sie na podstawie ilosci energii
elektrycznej planowanej do odebrania przez Odbiorce w okresie miesigca i okresla sie zgodnie
z nastepujaca zaleznoscia:
Zabezpieczenie finansowe = 1,23 *Ewmiesieczna*Ck [ 21];

Emiesiecna - wielko$ci zapotrzebowania na energie elektryczna, okreslona dla punktu poboru
wymienionego w Zatgczniku nr 8 do niniejszej Umowy w [MWh];
Ck - cena energii elektrycznej, okreslona w obowigzujacej taryfie sprzedazy energii

elektrycznej SYNTHOS DWORY [zt/MWh].

2.3. W przypadku zmiany wolumenu energii elektrycznej planowanej do pobrania przez Odbiorce,
SYNTHOS DWORY ma prawo zgdac¢ zmiany wysokosci zabezpieczenia finansowego.

2.4. Kwota zabezpieczenia finansowego nie podlega oprocentowaniu.

2.5. SYNTHOS DWORY wykorzysta ztozone przez Odbiorce zabezpieczenie wytacznie do pokrycia
naleznosci i zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy.

2.6. W przypadku wystgpienia nieterminowej ptatnosci zwigzanej ze sprzedazg rezerwowa w trakcie
trwania okresu obowigzywania zabezpieczenia finansowego, SYNTHOS DWORY wykorzystuje
zabezpieczenie i zawiadamia o tym Odbiorce. SYNTHOS DWORY przesyta zawiadomienie
o wykorzystaniu zabezpieczenia, w ciggu 3 dni roboczych od daty wykorzystania zabezpieczenia na
adres Odbiorcy, listem poleconym za potwierdzeniem odbioru lub pocztg kurierska.
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2.7. Zawiadomienie o wykorzystaniu zabezpieczenia finansowego zawiera:

a. oznaczenie Odbiorcy,

b. date wykorzystania zabezpieczenia finansowego przez SYNTHOS DWORY,

c. wysokos¢ srodkéw pienieznych pobranych przez SYNTHOS DWORY z zabezpieczenia
finansowego, o ktdérg nalezy uzupetni¢ wysokos¢ zabezpieczenia finansowego,

d. kwote zobowigzan Odbiorcy wynikajgcych z niniejszej Umowy, ktorych pokrycie nie byto
mozliwe z ustanowionego zabezpieczenia finansowego, ktérg nalezy wptaci¢ na konto
okreslone w fakturze VAT.

2.8. Zawiadomienie Odbiorcy, o ktérym mowa ust. 2.7 stanowi jednoczesnie wezwanie Odbiorcy do
wznowienia gwarancji bankowej oraz uregulowania kwot, o ktérych mowa w ust. 2.7 pkt. c i d,
w terminie 3 dni roboczych od daty otrzymania zawiadomienia od SYNTHOS DWORY zgodnie z ust.
2.6.

2.9. Z dniem rozwigzania niniejszej Umowy Iub jej wygasniecia SYNTHOS DWORY zwolni
zabezpieczenie finansowe, pod warunkiem, iz wszelkie zobowigzania Odbiorcy wynikajgce lub
zwigzane z realizacjg niniejszej Umowy zostaty uregulowane.

2.10.W przypadku, gdy wyzej wymienione terminy ptatnosci przypadaja w sobote lub w dniu wolnym
od pracy, to wyzej wymienione czynnosci bedg dokonywane w pierwszym dniu roboczym
nastepujgcym po tym dniu.

§ 10

SYNTHOS DWORY moze wstrzymac dostarczanie energii elektrycznej w przypadku:

1.1. uzywania przez Odbiorce urzadzen wprowadzajgcych zaktécenia w pracy sieci lub instalacji innych
odbiorcéw;

1.2. samowolnego wprowadzania przez Odbiorce zmian w czesci instalacji Odbiorcy, oplombowane;j
przez SYNTHOS DWORY;

1.3. uniemozliwienia upowaznionym przedstawicielom SYNTHOS DWORY dostepu, wraz z niezbednym
sprzetem, do elementdw sieci i urzadzen, bedacych wtasnosciag SYNTHOS DWORY znajdujacych sie
na terenie, w obiekcie lub lokalu Odbiorcy, w celu przeprowadzenia prac eksploatacyjnych lub
usuniecia awarii w sieci lub w uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym;

1.4. utrzymywania przez Odbiorce nieruchomosci w sposdb zagrazajgcy prawidtowemu funkcjonowaniu
sieci.

SYNTHOS DWORY wstrzymuje niezwtocznie dostarczanie energii elektrycznej:

2.1. na Zzadanie Sprzedawcy energii elektrycznej do Odbiorcy, jezeli Odbiorca zwleka z zaptatg
naleznosci wynikajgcych z zawartej pomiedzy Odbiorcg, a Sprzedawcg umowy za $wiadczone ustugi
lub pobrang energie, co najmniej przez okres 30 dni po uptywie terminu ptatnosci;

2.2. jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze instalacja znajdujgca sie u Odbiorcy
stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub srodowiska.

2.3. w przypadku nielegalnego pobierania energii elektrycznej (samowolnego przytgczenia do sieci lub
pobierania energii elektrycznej z catkowitym lub czesciowym pominieciem uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego);

2.4. jezeli Odbiorca zwleka z zaptatg za swiadczone ustugi dystrybucji energii, co najmniej przez okres
30 dni po uptywie terminu ptatnosci,

SYNTHOS DWORY w przypadku nielegalnego pobierania energii elektrycznej przez Odbiorce, pobieraé

bedzie od Odbiorcy optaty w wysokosci okreslonej w Taryfie lub dochodzi¢ bedzie od Odbiorcy

odszkodowania na zasadach ogdlnych.

Wznowienie dostarczania energii elektrycznej, wstrzymanej z powoddéw okreslonych wust.1i2

nastepuje niezwtocznie, nie pdiniej niz po uptywie 48 godzin po ustaniu przyczyn uzasadniajgcych

wstrzymanie jej dostarczania.

SYNTHOS DWORY jest zwolniony z odpowiedzialnosci za skutki przerw i ograniczen w dostarczaniu

energii elektrycznej, spowodowanych:

5.1. dziataniem sity wyzszej albo z winy Odbiorcy lub osoby trzeciej, za ktérg SYNTHOS DWORY nie
ponosi odpowiedzialnosci,

5.2. awarig w sieci elektroenergetycznej, skutkujgcg przerwa katastrofalng w dostarczaniu energii
elektrycznej, przez czas niezbedny do jej usuniecia oraz w wypadku ograniczenn w dostarczaniu
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energii elektrycznej w zwigzku z zagrozeniem zycia, zdrowia, mienia lub sSrodowiska,

5.3. prawomocnym orzeczeniem sadu albo decyzjag organu wtadzy lub administracji rzadowej
(samorzadowej),

5.4. przerwami w dostarczaniu energii elektrycznej, ktérych czas trwania nie bedzie diuzszy niz
okreslony w Zatgczniku nr 6 do Umowy.

5.5. wstrzymaniem dostarczania energii elektrycznej lub odtgczeniem Odbiorcy od sieci dystrybucyjne;j
zgodnie z zapisami Umowy.

§11

Zakres, format oraz miejsca i terminy wymiany informacji wynikajgcych z realizacji Umowy sg okreslone
w IRIESD oraz Umowie. Strony zobowigzujg sie do zachowania formy pisemnej przekazywanych
informacji, o ile Umowa lub IRIESD nie stanowig inaczej, z uwzglednieniem danych adresowych
zawartych w Zatgczniku nr 4 do Umowy.
Wszelkie informacje przekazywane w zwigzku z realizacjg Umowy stanowig Informacje Poufne. Nie moga
one by¢ udostepniane osobom trzecim, publikowane ani ujawniane w jakikolwiek inny sposéb w okresie
obowigzywania Umowy oraz w okresie 1 roku po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu. Strony odpowiadaja
za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych $rodkéw majgcych na celu dochowanie wyzej
wymienionej klauzuli przez jej pracownikdéw i ewentualnych podwykonawcéw. Strony wyrazajg zgode na
gromadzenie oraz przetwarzanie informacji handlowych w zakresie niezbednym dla realizacji Umowy,
zgodnie z postanowieniami powszechnie obowigzujacego prawa.
Postanowienia o poufnosci, o ktérych mowa w ust. 2, nie bedg stanowity przeszkody dla ktérejkolwiek
ze Stron w ujawnieniu informacji podmiotom dziatajgcym w:
3.1. imieniu i na rzecz Strony przy wykonaniu Umowy;
3.2. ramach grupy kapitatowej, o ile dane te dotyczg Stron;
z zastrzezeniem zachowania przez nich zasady poufnosci uzyskanych informacji. Strony odpowiadajg
za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych srodkéw majgcych na celu dochowanie wyzej
wymienionych zasad przez te podmioty.
Postanowienia ust. 2 i ust. 3 nie dotyczg informacji, ktdre nalezg do informacji powszechnie znanych lub
ktérych ujawnienie jest wymagane na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa lub
ktérych ujawnienie wymagane jest prawomocnym wyrokiem sadu, a takze informacji, ktére zostang
zaaprobowane na pismie przez druga Strone jako informacje, ktére moga zostac ujawnione.
Strony ustalaja, ze wymiana korespondencji pocztg tradycyjng bedzie odbywac sie w formie listow
poleconych lub przesytek kurierskich, dopuszczalne jest wysytanie dokumentéw opatrzonych podpisem
elektronicznym po uprzednim uzgodnieniu za posrednictwem poczty elektronicznej. Strony nie ponosza
odpowiedzialnosci za dane utracone z winy operatora pocztowego lub firmy kurierskiej.
Informacje handlowe stanowigce tajemnice Stron mogg stanowi¢ informacje poufne w rozumieniu
art. 7 rozporzadzenia 596/2014 Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia
2014 r. w sprawie naduzy¢ na rynku oraz uchylajgce dyrektywe 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i
Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE, 2004/72/WE (Dz. Urz. UE L 173 z 12.06.2014,
str. 1, z péin. zm.),
Strony oswiadczajg, iz w przypadku gdy podmiot dominujgcy w stosunku do drugiej Strony (dalej jako
,PDS”) posiada status spotki publicznej, wyrazajg zgode na przekazanie tej Umowy PDS na potrzeby
zgodnego z prawem wykonania przez PDS obowigzkéw informacyjnych wynikajgcych z Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie naduzy¢ na
rynku (rozporzadzenie w sprawie naduzy¢ na rynku) oraz uchylajgce dyrektywe 2003/6/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE, ustawy z dnia 29
lipca 2005 roku o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 623)
i rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 29 marca 2018 r. w sprawie informacji biezgcych i okresowych
przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz warunkdw uznawania za rownowazne
informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego panstwem cztonkowskim
(tj. Dz. U.z 2018 r. poz. 757) oraz podawanie do publicznej wiadomosci informacji dotyczgcych
przedmiotowej Umowy w zakresie wskazanym w ww. aktach prawnych.
Uzyskane informacje techniczne, technologiczne lub handlowe w zwigzku z realizacja Umowy, Strony
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

zobowigzujg sie traktowaé, jako tajemnice przedsiebiorstwa, ktérej ujawnienie traktowane bedzie jako

czyn nieuczciwej konkurencji, okres$lony w art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. - o zwalczaniu

nieuczciwej konkurencji (t.j.: Dz. U. z 2019 r. poz. 1010).

W zwigzku z realizacja Umowy, Synthos Dwory i Odbiorca mogg wzajemnie udostepniac sobie dane

osobowe, ktérych sg administratorami. Kazda ze Stron, w zakresie petnionej funkcji administratora

danych osobowych, ponosi odpowiedzialnos¢ za przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami

o ochronie tych danych.

Strony potwierdzaja, Zze majg podstawe do udostepnienia danych osobowych drugiej Stronie w zakresie

niezbednym do realizacji Umowy, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Odbiorca udostepnia Synthos Dwory dane osobowe w zakresie danych sprzedawcéw, z ktérymi

Odbiorca zawart umowy sprzedazy - danych dotyczacych PPE, danych zawartych w dokumentacji

zwigzanej z wykonywaniem przez Synthos Dwory ustugi dystrybucji, w tym w reklamacjach, zgtoszeniach

lub innych oswiadczeniach sprzedawcéw, dotyczacych ustug Swiadczonych przez Synthos Dwory.

Strony potwierdzaja, ze udostepnienie danych, o ktdrym mowa w ust. 9, nastepuje:

13.1.na podstawie przepiséw Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(zwanego dalej Rozporzgdzeniem 2016/679);

13.2.w zwigzku z koniecznoscig przekazania danych do wykonywania uméw, w tym uméw zawartych
przez Strony z odbiorcami energii elektrycznej oraz w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
wynikajgcych m.in. z ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne, a takze w celu realizacji
prawnie uzasadnionych intereséw Stron polegajacych na zgodnej z prawem i sprawnej realizacji
ustug okreslonych w Umowie, a takze na ewentualnym ustaleniu, dochodzeniu lub obronie przed
roszczeniami.

Strony, udostepniajg sobie dane osobowe Stron (jesli dotyczy) oraz reprezentantow i pracownikow/oséb
wspotpracujgcych ze Strong. Strony zobowigzujg sie do zapoznania z przekazanymi wzajemnie
obowigzkami informacyjnymi, oraz wykonania wzgledem osdb przez siebie zatrudnionych (niezaleznie
od podstawy prawnej zatrudnienia), ktorych dane osobowe bedg ujawniane drugiej Stronie w celu
realizacji Umowy, obowigzku informacyjnego zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia 2016/679, w imieniu
drugiej Strony.

W celu wykonania zobowigzania, o ktérym mowa w ust. 15 powyzej wzgledem oséb przez siebie

zatrudnionych (niezaleznie od podstawy prawnej zatrudnienia, Strony zobowigzujg sie niezwtocznie po

przekazaniu drugiej Stronie danych osobowych oséb, o ktérych mowa w ust. 14, lecz nie pdzniej niz

w terminie miesigca, do przekazania tym osobom informacji okreslonej odpowiednio w zatgczniku nr 10

(w odniesieniu do os6b zatrudnionych przez Synthos Dwory) lub nr 11 (w odniesieniu do osdéb

zatrudnionych przez Odbiorce.

Wykaz podmiotéw i oséb upowaznionych do wymiany informacji zwigzanych z realizacjag Umowy wraz

z zakresem udzielonego im upowaznienia zawiera Zatgcznik nr 4.

Zmiana podmiotéw i oséb upowaznionych do wymiany informacji, o ktérych mowa w ust.15 oraz ich

danych teleadresowych, mozliwa jest po pisemnym powiadomieniu drugiej Strony Umowy i nie wymaga

aneksu do Umowy.

§12

Niniejsza Umowa wchodzi w zycie 1 .....ceeeeeeeenen 202... roku.

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.

Zmiany lub uzupetnienia niniejszej Umowy moga by¢ dokonywane tylko za pisemna zgodg obydwu Stron

w formie aneksu do Umowy, pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem ust. 4 niniejszego paragrafu.

Aneksu do Umowy nie sporzadza sie w przypadku:

4.1. zmian przepisdw prawa, a w szczegdlnosci przepiséw ustawy Prawo energetyczne i rozporzadzen
wykonawczych do tej ustawy,

4.2. zmiany Taryfy, IRiESD, IRiESP, IRIESD TAURON w zakresie wynikajgcym z zapiséw IRIiESD,

4.3. wymiany elementéw uktadu pomiarowo-rozliczeniowego potwierdzonej odpowiednim protokdétem
podpisanym przez obie Strony,

4.4. zmiany adresu korespondencyjnego,

4.5. aktualizacji danych zestawionych w Zatgcznikach nr 3, 4, 8, 9 do niniejszej Umowy,
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4.6. innych zmian niewymagajacych sporzadzania Aneksu, okreslonych w niniejszej Umowie.

W razie wystgpienia przypadkow, o ktérych mowa w pkt. wyzej, stosowne postanowienia niniejszej

Umowy ulegajg zmianie automatycznie.

Zmiany, o ktérych mowa w pkt. 4.5 oraz 4.6 wprowadzane sg do Umowy na pisemny wniosek jednej ze

Stron. Zmiana postanowien Taryfy w trakcie obowigzywania Umowy nastepuje z zachowaniem

wymagan okreslonych w ustawie Prawo energetyczne, zas zmiana postanowien IRIiESD, IRIESD TAURON

i IRIESP w zakresie wynikajgcym z zapisow IRIESD, z zachowaniem wtasciwych przepisow.

W razie zmian w zakresie stanu prawnego lub faktycznego, majacych zwigzek z postanowieniami

niniejszej Umowy, Strony zobowigzujg sie do podjecia w dobrej wierze jej renegocjacji pod katem

dostosowania Umowy do nowych okolicznosci.

SYNTHOS DWORY ma prawo rozwigzania niniejszej Umowy w trybie natychmiastowym, jezeli Odbiorca

zwleka z zaptatg naleznosci wynikajacej z faktury za zrealizowane ustugi dystrybucji co najmniej 30 dni

po uptywie terminu ptatnosci, pomimo uprzedniego powiadomienia na piSmie o zamiarze

wypowiedzenia umowy i wyznaczenia dodatkowego, dwutygodniowego terminu do zaptaty zalegtych

i biezacych naleznosci.

Kazdej ze Stron przystuguje prawo rozwigzania niniejszej Umowy z zachowaniem trzymiesiecznego

okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, z zastrzezeniem ust. 10i 11.

Strony Umowy dopuszczajg mozliwos¢ rozwigzania Umowy z zachowaniem 10 dniowego okresu

wypowiedzenia w przypadkach:

10.1.istotnego zawinionego naruszenia przez jedng ze Stron warunkow Umowy, jesli przyczyny i skutki
naruszenia nie zostaty usuniete w terminie 14 dni od daty pisemnego zgtoszenia zadania ich
usuniecia zawierajgcego: stwierdzenie przyczyny uzasadniajgcej wypowiedzenie Umowy,
okreslenie istotnych szczegdtéw naruszenia, zadania usuniecia wymienionych naruszen,

10.2. nie zastosowania sie przez Strone Umowy do orzeczenia wydanego przez wiasciwy sad lub Prezesa
URE.

Umowa moze by¢ rozwigzana przez SYNTHOS DWORY w trybie natychmiastowym po uptywie 2 dni od

wyznaczonego pisemnie przez SYNTHOS DWORY terminu usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci,

jesli nie zostaty one usuniete przez Odbiorce w zakresie dotyczagcym:

11.1.wprowadzania do sieci SYNTHOS DWORY zaktdcen przekraczajgcych dopuszczalne poziomy,
okreslone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz IRiESD,

11.2.utrzymywania przez Odbiorce nieruchomosci, wtasnej sieci, instalacji lub obiektéw budowlanych
w sposOb zagrazajgcy prawidtowemu funkcjonowaniu sieci zasilajgcej,

11.3.uniemozliwienia upowaznionym przedstawicielom SYNTHOS DWORY dostepu, wraz z niezbednym
sprzetem, do elementdw sieci i urzadzen, bedacych wtasnosciag SYNTHOS DWORY, znajdujgcych
sie na terenie lub w obiekcie Odbiorcy, w celu usuniecia awarii w sieci.

SYNTHOS DWORY ma prawo rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym, jezeli Odbiorca lub jego

Sprzedawca nie posiada podmiotu realizujgcego bilansowanie handlowe zgodnie z zapisami IRIiESD.

SYNTHOS DWORY informuje pisemnie Odbiorce listem poleconym na adres korespondencyjny Odbiorcy

oraz faksem na numer okreslony w Zataczniku nr 4 o dacie rozwigzania umowy i odfgczenia od sieci.

Umowa moze by¢ rozwigzana za porozumieniem Stron w terminie uzgodnionym pomiedzy Odbiorcy

a SYNTHOS DWORY.

§13

Taryfa obowigzujagca Odbiorcéw obstugiwanych przez SYNTHOS DWORY zatwierdzana jest przez
Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki i publikowana w Biuletynie Urzedu Regulacji Energetyki. Taryfa
dostepna jest na stronie internetowej SYNTHOS DWORY http://synthosgroup.com.

IRIESD jest dostepna do wgladu w siedzibie SYNTHOS DWORY oraz na stronie internetowe;j

http://synthosgroup.com.

W przypadku sporu powstatego w toku realizacji postanowien niniejszej Umowy, Strony podejmg prébe

polubownego zatatwienia sporu na nastepujgcych zasadach:

3.1. W sprawach spornych nalezgcych do kompetencji URE rozstrzygac¢ bedzie Prezes URE, Strona sporu
zgtaszajaca do URE wniosek o rozstrzygniecie sporu niezwtocznie zawiadamia o tym pisemnie druga
Strone sporu,

3.2. W sprawach spornych nienalezacych do kompetencji URE Strony sporu zobowigzuja sie do podjecia
kolejno nastepujgcych dziatan:
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3.3.1.

3.3.2

Strony dotozg wszelkich staran w celu rozwigzania sporu na drodze wzajemnych negocjacji
w ciggu 30 dni kalendarzowych od zaistnienia sporu,

Skierowania sporu do rozstrzygniecia przez sad powszechny wtasciwy dla siedziby SYNTHOS
DWORY.

4. Woystgpienie lub istnienie sporu dotyczgcego niniejszej Umowy nie zwalnia Stron Umowy od wykonania
swoich zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy
5. Strona niniejszej Umowy nie moze przenies¢ na osobe trzecia praw i obowigzkéw wynikajacych
z Umowy, w catosci lub czesci bez wczesniejszego, pisemnego powiadomienia drugiej Strony.
6. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa majg zastosowanie przepisy:
6.1. Kodeksu cywilnego,
6.2. ustawy Prawo energetyczne wraz z aktami wykonawczymi,
6.3. ustawy o odnawialnych Zrédfach energii wraz z aktami wykonawczymi,
6.4. aktualnie obowigzujgcej Taryfy,
6.5. IRIESD SYNTHOS DWORY,
6.6. IRIESD TAURON Dystrybucja - OSD nadrzednego w przypadku skorzystania z zasady TPA —
w zakresie wynikajgcym z zapisdw IRIiESD,
6.7. IRIESP w zakresie wynikajagcym z zapiséw IRIiESD.

7. Integralng cze$¢ niniejszej Umowy stanowia:

Zatgcznik nr 1
Zatgcznik nr 2
Zatacznik nr 3
Zatacznik nr 4
Zatacznik nr 5
Zatacznik nr 6
Zatacznik nr 7
Zatacznik nr 8
Zatacznik nr 9

Zatacznik nr 10

Zatacznik nr 11

Dokument potwierdzajgcy tytut prawny Odbiorcy do obiektéw, do ktérych
dostarczana bedzie energia elektryczna.

Dokument/y* potwierdzajacy/e* prawo osdb reprezentujgcych Odbiorce do
podpisania niniejszej Umowy.

Dane techniczne do Umowy.

Wykaz podmiotédw i oséb upowaznionych do wystepowania w imieniu Stron oraz
wymiany informacji zwigzanych z realizacjg niniejszej Umowy wraz z zakresem
udzielonego im upowaznienia.

Zasady rozliczen.

Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow oraz parametry jakosciowe energii
elektrycznej.

Wykaz zawartych uméw sprzedazy energii elektrycznej oraz zasady jego aktualizacji.
Planowana ilo$¢ dostarczanej energii elektryczne;j.

Protokot z przeglagdu/wymiany uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.

Informacja o przetwarzaniu przez Odbiorce danych osobowych osdb zatrudnionych
przez Synthos Dwory.

Informacja o przetwarzaniu przez Synthos Dwory danych osobowych Odbiorcy, oséb
zatrudnionych/wspétpracujgcych z Odbiorca.

8. Niniejsza Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazde;j

ze Stron.

SYNTHOS DWORY Odbiorca
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Zatacznik nr 1

do Umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej nr ....cevvevnereecvecsernnans zawartej pomiedzy
Synthos Dwory 7 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka jawna @ ......ccoccceeeeveniieecvenineiie e

DOKUMENT POTWIERDZAJACY TYTUt PRAWNY ODBIORCY
DO OBIEKTOW, DO KTORYCH DOSTARCZANA BEDZIE
ENERGIA ELEKTRYCZNA
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Odbiorca.....cccoeveeeeeeennnen.. Mi€jSCOWOSC e.evverecrcrrre L, data e, roku

Oswiadczenie

Oswiadczamy, ze zgodnie z § 2 ust. 2 punkt 2.1. umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii
elektryczne] Nr .. posiadamy tytut prawny do obiektéw, do ktdérych bedzie

dostarczana energia elektryczna w ramach ww. umowy.
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Zalacznik nr 2

do Umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej nr ....cevvevnereecvecsernnans zawartej pomiedzy
Synthos Dwory 7 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka jawna @ .......coccceeeeveniieeivcnineiie s

DOKUMENT POTWIERDZAJACY PRAWO OSOB
REPREZENTUJACYCH STRONY DO PODPISANIA
NINIEJSZE) UMOWY — potwierdzone przez dotgczony aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sadowego
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Zatacznik nr 3

do Umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej nr ....cevvevnereecvecsernnans zawartej pomiedzy
Synthos Dwory 7 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka jawna @ .......coccceeeeveniieeivcnineiie s

DANE TECHNICZNE DO UMOWY
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DANE TECHNICZNE
przyktadowe

MIEJSCA DOSTARCZANIA ENERGII ELEKTRYCZNEJ DO OBIEKTOW ODBIORCY

1 ODBIORU Z SIECI SYNTHOS DWORY

Kod PPE typu GS1

590322446500939481

Kod PPE

Opis miejsca dostarczania energii

zaciski pradowe na kablu w bud. G245 dla zasilania rozdzielni 6 kV pole 1 potozonej w Oswiecimiu

dostarczania energii elektrycznej

elektrycznej przy ul.
Grupa przytgczeniowa Odbiorcy w miejscu I
dostarczania energii elektrycznej
Grupa taryfowa Odbiorcy w miejscu B23

Granica wtasnosci urzadzen i instalacji
Odbiorcy dla miejsc dostarczania energii

zaciski prgdowe na kablu w bud. G245 R 6 kV p.1 w kierunku instalacji Odbiorcy.

elektrycznej
Rodzaj Dtugos¢ | Przekroj Moc
. J Napiecie | Nazwa linii Nazwa stacji Rodzaj linii .g.. - ) .
Charakterystyka miejsc dostarczania energii zasilania linii linii przytaczeniowa
ysty . X g - kv - - kablowa m mm?2 kw
elektrycznej nie nie
Podstawowe 6,0 nie dotyczy G245 XRUHAKXS 1250
dotyczy | dotyczy
Nastawienia czasowe zabezpieczen:
Rodzaj, nastawienia i sposéb dziatania - nadmiarowe: t = 0,5 s,
zabezpieczer w miejscach dostarczania [ ;warciowe: t = nie dotyczy,
energii elektrycznej - Ziemnozwarciowe na wytacz: t = 3's,
Nastawienia pragdowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Wykaz transformatorow zainstalowanych w Moc Prze.kiad Grupa . | Napiecie zwarcia .
. - . nia potaczen Uwagi
poszczegdlnych miejscach dostarczania
nergii elektrycznej kVA kv / kv - v
energll elextryczne) 1250 6/0,4 | DYN11 306 -

Sie¢ wewnetrzna Odbiorcy w poszczegdlnych
miejscach dostarczania energii elektrycznej

Napiecia sieci wewnetrznych Odbiorcy w kV 6,0 0,4.

System ochrony

do 1 kV: samoczynne wytgczenie zasilania;
powyzej 1 kV: uziemienie ochronne

od porazen:

Elementy podstawowego uktadu pomiarowo
rozliczeniowego w miejscach dostarczania
energii elektrycznej

. ] i Napiecie Moc Prad cosd Moc Moc wprowadzona do sieci OSD
Dane znamionowe urzadzen pradotwdrczych znamionowe [ znamion |znamionow dyspozycyjna Lato Zima
Odbiorcy, wspodtpracujacych z sieciag OSD v KVA A _ W Wh kvarh KWh kvarh
w poszczegdlnych miejscach dostarczania _ i _ i _
energii elektrycznej (dla catego obiektu) nie dotyczy do::/izy nie dotyczy|  nie dotyczy nie dotyczy dort1\l/eczy do:;/izy dor;;/izy do:\l/izy
. R . Rodza ieci
Urzadzenia kompensacyjne uzytkowane Bateria kondensatorow IZ J,, Na?(l\t/eae m‘;i Uwagi
przez Odbiorce w miejscach dostarczania reguiacl
energii elektrycznej nie dotyczy automatyczna 0,4 65 nie dotyczy
Urzadzenia pomiarowe Urzadzenia komunikacyjne uktadu pomiarowego

wyszczegolnienie

wyszczegolnienie

nr fabrycz/dane

przektadniki pragdowe

nr fabrycz/dane techniczne
LALS

fab.:151323,151324,151325

rozliczeniowy-

podstawowy
(pomiar pétposredni)

ELSTER A 1500

napiecie: 400V [V]
1 kWh = 5000 imp

klasa doktadnosci P/Q: C/1

CTS 12L
przektadnia : 60-120/5 [A/A] . .
L nie dotyczy nie dotyczy
(whasnosé SYNTHOS klasa doktadnosci: 0,5
DWORY) rok legalizacji: 2016 rok
nr fab.:190,177,193,
przektadniki napieciowe 189,158,178
VSK 110 przektadnia: 6000/v3;100/v3/
100/3 [V/V] nie dotyczy nie dotyczy
(wtasnos¢ SYNTHOS klasa doktadnosci: 0,5
DWORY) rok legalizacji: 2001 rok
licznik energii
elektrycznej: nr licznika: 00502959
prad: 5 [A] MOXA

WINUEL Dat 73
port nr 5 czynna
port nr 6 bierna

192.168.200.71

SYNTHOS DWORY

(wtasnos¢ SYNTHOS rok legalizacji: 2016
DWORY)
Do wartosci mierzonych przez uktady Straty mocy czynnej Straty energii czynnej Straty energii biernej
pomiarowo-rozliczeniowe beda doliczane nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
ODBIORCA



Wykaz obiektéw uzytkowanych przez Odbiorce, do ktérych SYNTHOS DWORY dostarcza¢ bedzie energie
elektryczng na podstawie niniejszej Umowy:

a) Do budynek Odbiorcy potozony w

Wielkosci charakteryzujgce poszczegdlne miejsca dostarczania energii elektrycznej i jej odbioru z sieci
SYNTHOS DWORY okresla ponizsza tabela:

Lp.

Nazwa miejsca dostarczania
(MD)

Kod miejsca dostarczania

Kody FPP

Moc
umowna
[kw]

Zaciski prqdowe na kablu
w rozdzielni ............... pole nr ....... dla

Strony Umowy przyjmujg warto$¢ umownego wspoétczynnika mocy tgd = 0,4.

Uwagi: Brak.

SYNTHOS DWORY

ODBIORCA




Zatacznik nr 4

do Umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej Nr...ccccecececessercenseenes zawartej pomiedzy
Synthos Dwory 7 spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka jawna a .....cccceceeeiveieeieece e s

WYKAZ PODMIOTOW | 0SOB UPOWAZNIONYCH DO WYSTEPOWANIA W IMIENIU STRON ORAZ
WYMIANY INFORMACII ZWIAZANYCH Z REALIZACJA NINIEJSZE) UMOWY WRAZ Z ZAKRESEM UDZIELONEGO IM
UPOWAZNIENIA
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1. Odbiorca upowaznia do wystepowania w swoim imieniu i na swoja rzecz nastepujacy podmiot:
a) Nazwa podmiotu: nie dotyczy
b) Adres: nie dotyczy
c) Kod pocztowy. nie dotyczy
d) NIP: nie dotyczy
e) REGON: nie dotyczy
f) KRS: nie dotyczy
g) Nazwa banku: nie dotyczy
h) Nr konta: nie dotyczy
2.  Zakres upowaznienia udzielonego przez Odbiorce obejmuje dziatania wynikajace ze skorzystania z prawa
dostepu do sieci, ktérych zasady okreslone sg w IRIESD, w szczegdlnosci:
np. otrzymania informacji o terminie wejscia w Zycie niniejszej umowy, dokonywania zmian warunkow
niniejszej umowy.
3. Do biezacych uzgodnien zwigzanych z realizacjg niniejszej Umowy, oraz otrzymania informacji o terminie
wejscia w zycie i terminie rozwigzania niniejszej Umowy, jednak bez prawa jej zmiany, Odbiorca wyznacza:
Tel.:
Tel. kom
Fax:
E-mail:
4. Do biezacych uzgodnien zwigzanych z realizacjg niniejszej Umowy, jednak bez prawa jej zmiany, SYNTHOS
DWORY wyznacza:
Tel. +48 338473570
Tel. kom +48 783 293 979
Ryszard Pikul Fax 033847 27 01
E-mail ryszard.pikul@synthosgroup.com
Tel.: +48 338472378
Tel. kom +48 783 293 982
Mariusz Sanak Fax: 033 8472701
E-mail: mariusz.sanak@synthosgroup.com
Tel.: +48 338473209
Tel. kom +48 783 293 981
Stawomir Szymeczko Fax: 03384727 01
E-mail: slawomir.szymeczko @synthosgroup.com
5. Do kontaktu w sprawach zwigzanych z technicznym wykonaniem Umowy, jednak bez prawa jej zmiany,
SYNTHOS DWORY wyznacza:
Tel. +48 33 847 23 33
Tel. kom +48 783 294 095
Dyspozycja Mocy Fax 033 847 2701
E-mail dyspozycja.mocy@synthosgroup.com
6. Za prawidtowe funkcjonowanie urzadzen Odbiorcy odpowiadajg nastepujgce osoby:
e ——————— tell v
SYNTHOS DWORY ODBIORCA
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Zatacznik nr 5

do Umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej Nr...ccccecececessercenseennes zawartej pomiedzy
Synthos Dwory 7 spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka jawna a ... s

ZASADY ROZLICZEN
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. ROZLICZENIA ZA UStUGI DYSTRYBUCII

Optata za ustugi dystrybucji jest rozliczana w okresach ustalonych w niniejszej Umowie, z wykorzystaniem

stawek i wspotczynnikow okreslonych w obowigzujacej Taryfie.

. ROZLICZENIA ZA HANDLOWA OBStUGE ODBIORCY

Zasady i wysokos¢ optaty abonamentowej ponoszonej przez Odbiorce na rzecz SYNTHOS DWORY okresla

Taryfa.

. ROZLICZENIA ZA PONADUMOWNY POBOR ENERGII BIERNEJ ORAZ ZA PRZEKROCZENIA MOCY UMOWNE!)

Rozliczenia za ponadumowny pobdr energii biernej oraz za przekroczenia mocy umownej prowadzone s3 dla

kazdego miejsca dostarczania oddzielnie na zasadach okreslonych w Taryfie.

Odbiorca nie bedzie obcigzany optatami za przekroczenie mocy umownej powstate na skutek awarii w sieci

SYNTHOS DWORY lub w wyniku wytgczenia urzadzen elektroenergetycznych dla potrzeb SYNTHOS DWORY.

. ROZLICZENIA ZA SPRZEDAZ REZERWOWA ENERGII ELEKTRYCZNEJ PRZEZ SYNTHOS DWORY

Strony ustalajg, ze sprzedaz rezerwowa energii elektrycznej bedzie wyliczana jako iloczyn rzeczywistej ilosci

energii pobranej przez Odbiorce i cen w obowigzujacej taryfie sprzedazy energii elektrycznej SYNTHOS

DWORY. llos¢ energii elektrycznej dostarczonej do Odbiorcy w ramach sprzedazy rezerwowej bedzie

wyliczana w sposdb opisany w pkt 5. Rozliczenie z Odbiorcg nastgpi dla grupy taryfowej, w jakiej s3

sprzedawane ustugi dystrybucyjne.

Lub

W przypadku wskazanie w umowie innego sprzedawcy rezerwowego zgodnie z ustaleniami z tym podmiotem.

. ZASADY OKRESLANIA ILOSCI ENERGII ELEKTRYCZNE)

5.1. Podstawg rozliczen pomiedzy SYNTHOS DWORY i Odbiorcg sg wielkosci wskazane przez podstawowe
uktady pomiarowo- rozliczeniowe, a w przypadku ich niesprawnosci rezerwowe uktady pomiarowo-
rozliczeniowe.

5.2. Wykaz urzadzehn pomiarowych oraz wykaz urzadzen komunikacyjnych zdalnej akwizycji danych
pomiarowych wykorzystywanych w podstawowych i rezerwowych uktadach pomiarowo -
rozliczeniowych zawiera Zatacznik nr 3.

5.3. Z pomiarow rezerwowego uktadu pomiarowo - rozliczeniowego korzysta sie wytacznie w przypadku
stwierdzenia braku poprawnosci pomiaru wykonanego przez podstawowy uktad pomiarowo-
rozliczeniowy lub braku dostepnosci w SYNTHOS DWORY danych pomiarowych pochodzgcych z uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego podstawowego. Pomiar uwaza sie za niepoprawny, gdy sprawdzenie
elementu podstawowego uktadu pomiarowo - rozliczeniowego wykaze btad przekraczajacy uchyb
dopuszczalny, a takze gdy zachodzg inne przestanki wskazujace na zaistnienie btedu.

5.4. W przypadku réwnoczesnej niesprawnosci podstawowego i rezerwowego uktadu pomiarowo -
rozliczeniowego ilo$¢ energii elektrycznej pobieranej przez Odbiorce okresla sie w nastepujgcy sposdb:

a) na podstawie wspotczynnikow korekcji wtasciwych dla stwierdzonej nieprawidtowosci lub awarii,

b) jako $rednig arytmetyczng ilosci energii elektrycznej z odpowiednich godzin dni ostatniego
miesigca,

c) w przypadku, gdy Odbiorca nie uczestniczyt w procesie rozliczen przez okres ostatniego miesigca,
ilos¢ energii wyznacza sie jako srednig arytmetyczng ilosci energii elektrycznej w odpowiedniej
godzinie dniu i miesigca, w ktédrym podmiot uczestniczyt,

d) w przypadku, gdy Odbiorca nie uczestniczyt w procesie rozliczen, ilo$¢ energii jest wyznaczana
przez SYNTHOS DWORY.

5.5. Jezeli rozbieznosci wynikajgce ze wskazan podstawowego uktadu pomiarowo - rozliczeniowego oraz
rezerwowego uktadu pomiarowo - rozliczeniowego wskazujg na awarie jednego z nich, a nie mozna
jednoznacznie stwierdzi¢ wskazania, ktorego uktadu sg poprawne oraz nie mozna wykonac sprawdzenia
elementéw uktaddéw przed terminem wystawienia faktur, do czasu wykonania sprawdzenia do rozliczen
przyjmuje sie wskazania podstawowego uktadu pomiarowo - rozliczeniowego.

5.6. W przypadku dokonywania korekt za czas trwania niesprawnosci uktadu pomiarowo -rozliczeniowego,
okres korekty zostanie ustalony na podstawie zgromadzonych danych pomiarowych i informacji
zawartych w rejestrach licznika, a w razie ich braku na podstawie porozumienia miedzy Stronami
Umowy, lecz nie moze by¢ dtuiszy niz od dnia ostatniego sprawdzenia ukfadu pomiarowo -
rozliczeniowego, ktére wykazato poprawnosc jego dziatania.

5.7. W przypadku gdy rezerwowy uktad pomiarowo-rozliczeniowy nie jest wymagany zasady okreslania ilosci
energii elektrycznej okreslone w pkt. 5 obejmujg tylko podstawowy uktad pomiarowo-rozliczeniowy.

SYNTHOS DWORY ODBIORCA
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Zalacznik nr 6

do Umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej nr .........

Synthos Dwory 7 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka jawna a

STANDARDY JAKOSCIOWE OBStUGI ODBIORCOW ORAZ PARAMETRY JAKOSCIOWE ENERGII

ELEKTRYCZNEJ

Strona 2 z 38
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1. Standardy jako$ciowe obstugi oraz parametry jakosciowe energii elektrycznej dostarczanej
Odbiorcy okreslone sg w Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki z dnia 4 maja 2007 r. w sprawie
szczegdtowych warunkéw funkcjonowania systemu elektroenergetycznego (Dz. U. z 2007 r. nr 93,
poz. 623) oraz IRIESD. Po zmianie lub uchyleniu przedmiotowego aktu prawnego lub IRIiESD,
zastosowanie mie¢ bedg parametry jakosciowe zawarte w zmienionych lub nowych przepisach - bez
koniecznosci zmiany Umowy.

2. Dopuszczalne czasy trwania przerw w dostarczaniu energii elektrycznej:

2.1. czas trwania jednorazowej przerwy tj. catkowitej, jednoczesnej przerwy w zasilaniu
wszystkich miejsc dostarczania, nie moze przekroczy¢:
1. przerwy planowanej 16 godz.,
2. przerwy nieplanowanej 24 godz.:
za wyjatkiem przerw i ograniczen w zasilaniu wymienionych w § 10 Umowy,
2.2. tgczny czas trwania przerw w ciggu roku, stanowigcy sume czasdw trwania przerw

jednorazowych, tj. catkowitych, jednoczesnych przerw w zasilaniu wszystkich miejsc
dostarczania, nie moze przekroczy¢.

1. przerw planowanych 35 godz.,
2. przerw nieplanowanych 48 godz.

3. W sieci dystrybucyjnej SYNTHOS DWORY mogg wystepowac nieprzewidziane, krotkotrwate stany
awaryjne eliminowane przez automatyke zabezpieczeniowg. SYNTHOS DWORY nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki (straty poniesione przez Odbiorce), wywotane krétkotrwatymi stanami
awaryjnymi w sieci dystrybucyjnej, eliminowanymi przez dziatanie automatyki zabezpieczeniowe;j.

4, Warunkiem utrzymania parametréw jakosciowych energii elektrycznej jest pobieranie przez
Odbiorce mocy nie wiekszej od mocy umownej, przy wspoétczynniku tg ¢ nie wiekszym niz 0,4.

SYNTHOS DWORY ODBIORCA

Strona 3z 38
Synthos Dwory Odbiorca



Zalacznik nr 7

do Umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej nr ...ceeeereecrerissensenncnes zawartej pomiedzy
Synthos Dwory 7 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka jawna @ .......coccceeeeveveeireiieneneiic s

WYKAZ ZAWARTYCH UMOW SPRZEDAZY ENERGII ELEKTRYCZNEJ ORAZ ZASADY JEGO AKTUALIZAC)I WZOR

DEKLARACJI WEKSLOWEJ DO WEKSLA IN BLANCO

STANOWIACEGO ZABEZPIECZENIE FINANSOWE W ZAKRESIE

PLATNOSCI ZA ZREALIZOWANE

UStUGI DYSTRYBUCJI ENERGII ELEKTRYCZNEJ przy sprzedazy rezerwowe;j

Strona 4 z 38
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1. Wykaz uméw sprzedazy energii elektrycznej zawartych przez Odbiorce.

Lp. Okres obowigzywania  |Nazwa POE /
Sprzedawca | Miejsce dostarczania Nr umowy podmiotu *
sprzedazy odpowiedzialnego
za bilansowanie
handlowe
od do
1.

Podmiotem bedacym dla Odbiorcy sprzedawcy rezerwowym, ktéry bedzie sprzedawat energie
elektryczng w przypadku zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez wybranego sprzedawce lub
utraty podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe, o ktérych mowa w pkt 1 jest SYNTHOS
DWORY [UD ceevvererrinsnsnssnssesssssessssnssssssssssssassnssess

Aktualizacja wykazu umdw sprzedazy energii elektrycznej zawartych przez Odbiorce oraz wykazu POB
odpowiedzialnych za bilansowanie handlowe powinna by¢ przeprowadzona w formie pisemnej,
w terminach i na zasadach okreslonych w IRIiESD, jednak nie pdzniej niz na 14 dni przed rozpoczeciem
realizacji dostaw.

Aktualizacja wykazu umdw sprzedazy energii elektrycznej zawartych przez Odbiorce oraz wykazu POB
nie wymaga aneksu do niniejszej Umowy.

Aktualizacji wykazéw dokonujg osoby wymienione w zatgczniku nr 4 do Umowy o swiadczenie ustug
dystrybucji energii elektryCznej Nr ueeeeeeeceeseeseecessanssesseeseens reprezentujgce Odbiorce.

SYNTHOS DWORY ODBIORCA
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WZOR

DEKLARACJA WEKSLOWA

Do weksla in blanco wystawionego przez ... siedzibg W e, na zabezpieczenie
wierzytelnosci Synthos Dwory 7 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka Komandytowo Akcyjna (dawniej ,,Synthos
Dwory” Sp.zo0.0.)ul. Chemikéw 1, Oswiecim 32-600 wynikajgcych z Umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii
elektrycznej nr ..o zawartej pomiedzy SYNTHOS DWORY a .......cccceeveeenenene dnia .o 201.... roku.

My, nizej podpisani, w zataczeniu sktadamy do dyspozycji SYNTHOS DWORY weksel in blanco z klauzulg ,bez
protestu" z naszego wystawienia oraz wyrazamy zgode na jego wypetnienie przez SYNTHOS DWORY w kazdym czasie,
w razie nieuregulowania przez nas w terminie naleznosci za zrealizowane ustugi dystrybucji energii elektrycznej,
wynikajacych z ww. Umowy, wymagalnych i pfatnych zgodnie z warunkami powotanej Umowy, na sume odpowiadajaca
naszemu zadtuzeniu facznie z odsetkami i kosztami.

Wyrazamy rowniez zgode na opatrzenie ztozonego weksla datg ptatnosci wedtug uznania SYNTHOS DWORY przy
jednoczesnym zawiadomieniu nas listem poleconym, ktéry powinien by¢ wystany nie pdzniej niz na 7 dni przed terminem
ptatnosci weksla.

Pieczed firmowa wystawcy

(Podpisy oséb uprawnionych do reprezentowania)
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Zatacznik nr 8

do Umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej nr .........

Synthos Dwory 7 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka jawna a

PLANOWANA ILOSC DOSTARCZANEJ ENERGII ELEKTRYCZNE!
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Plan poboru energii elektrycznej w MWh na rok 202... dla miejsc dostarczania okreslonych w Zatgczniku nr
3.

Nazwa miejsca dostarczania

Kod miejsca dostarczania

Kod PPE typu GS1 590322446500939481

Miesigc [MWAh]

Styczen

Luty

Marzec

Kwiecien

Maj

Czerwiec

Lipiec

Sierpien

Wrzesien

Pazdziernik

Listopad

Grudzien

Razem

SYNTHOS DWORY ODBIORCA
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Zatacznik nr 9

do Umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej nr ...ceeeereecrerissensenncnes zawartej pomiedzy
Synthos Dwory 7 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka jawna @ .......coccceeeeveveeireiieneneiic s

PROTOKOL Z PRZEGLADU/WYMIANY UKtADU POMIAROWO-ROZLICZENIOWEGO oraz WZORY UPOWAZNIEN
przy sprzedazy rezerwowej

Strona 9z 38
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(miejscowosc) (data)
Upowaznienie do zawarcia umowy ze sprzedawcg zwanym sprzedawca rezerwowym, w przypadku zaprzestania

sprzedazy energii elektrycznej przez wybranego przez nas sprzedawce lub utraty podmiotu odpowiedzialnego za
bilansowanie handlowe

Adres
UL et sttt st e at e e be e sht e e b e e s beenbaesateens
e organ rejestrowy i nUMer: Sgd REJONOWY W ...cc.uviiiiuiiiieiiiie et eeire e et eeeeveeesineeeenaes , NrKRS ....ccccovnnnn ,
e numer identyfikacji podatkowe;j: NIP oo )
e numer statystyczny: REGON ......oooiiiiiiiiiiiicccecceec e ,
o wysokos¢ kapitatu zakfadowego: ,

Reprezentowany przez:

(imie i nazwisko) (stanowisko)

(imie i nazwisko) (stanowisko)
Upowazniamy:
Synthos Dwory 7 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowo Akcyjna (dawniej ,,Synthos Dwory”
Sp. zo.o.).

Adres: 32-600 Oswiecim
ul. Chemikéw 1
e organ rejestrowy i numer: Sad Rejonowy w Krakowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,

pod numerem KRS 0000400722;
e numer ldentyfikacji Podatkowej: PL NIP 959-17-62-828,
e nrstatystyczny: REGON 260133662,
o wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 982 874 000,00 PLN,

do zawarcia w naszym imieniu i na naszq rzecz Umowy sprzedazy energii elektrycznej z:

Adres
L8| PSPPI
o organ rejestrowy i NUMer: S3d REJONOWY W ...cccuuiiiiiiiiiiiiiieeiiieesrieeessiieeesireessveesseseessnnnes , NrKRS .....cccoonnns ,
e numer identyfikacji podatkowe;j: NIP oo ,
e numer statystyczny: REGON .....oouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e ,
o wysokos$¢ kapitatu zaktadoweg0o: e ,

w przypadku zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez wybranego przez nas sprzedawce lub utraty podmiotu
odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe, wykazanego w Umowie o $wiadczenie ustug dystrybucji energii
elektrycznej.

W imieniu Odbiorcy/URD:

(czytelny/e podpis/y lub podpis/y i piecze)
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Zatacznik nr 10

do Umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej nr...ccceceeveeceecceeeeecensnnnes zawartej pomiedzy
Synthos Dwory 7 spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka jawna a ... e

INFORMACJA O PRZETWARZANIU PRZEZ ODBIORCE DANYCH OSOBOWYCH OSOB ZATRUDNIONYCH
PRZEZ SYNTHOS DWORY
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INFORMACJA O PRZETWARZANIU PRZEZ ODBIORCE DANYCH OSOBOWYCH 0OSOB
ZATRUDNIONYCH PRZEZ SYNTHOS DWORY

Administratorem Pani/Pana danych 0So0bOWYCh JESt .......cccccevieeiiveietieecee et z siedzibg
W e, adres: ul. e, , 32-650 Kety; NIP i, , REGON
.............................. , Wwpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez organ rejestrowy: Sad Rejonowy w Krakowie, XIlI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS ........ccccceeeinineveececceeiesie s ;

1. Kontakt z Administratorem mozliwy jest przy wykorzystaniu danych korespondencyjnych
Administratora badz przez adres e-mail: .....ccecvvevevrvneceee e,

2. W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych, Administrator wyznaczyt
Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozliwy jest kontakt pod adresem e-mail: . SRS

3. Administrator przetwarza podane dane osobowe w celu realizacji umowy. Podstawa prawng
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
- kontakt w sprawie wykonania umowy oraz ewentualne dochodzenie lub odpieranie roszczen z
niej wynikajgcych. Dane osobowe beda réwniez przetwarzane w zwigzku z wypetnieniem
obowigzkéw prawnych natozonych na Administratora, w szczegdlnosci wynikajgcych z prawa
podatkowego i sprawozdawczosci finansowej (na podstawie art. 6 ust. 1 lit c RODO);

4. Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe w szczegdlnosci imie, nazwisko, adres e-
mail, numer telefonu, miejsce zatrudnienia, stanowisko), ktére moglty byé uzyskane przez
Administratora z umowy lub poprzez udostepnienie ich przez Pani/Pana pracodawce/podmiot z
ktérym Pani/Pan wspotpracuje;

5. Dane osobowe przetwarzane bedg przez okres trwania umowy, a po jej zakoriczeniu przez czas
zwigzany z wygasnieciem wzajemnych roszczen zwigzanych z realizacjag umowg oraz przez czas
wynikajagcy z obowigzujgcych  przepisdbw prawa m.in. przepisami podatkowymi,
sprawozdawczosci finansowej;

6. Odbiorcami danych osobowych bedzie ........cccooeeieeiiiecececeeene ; podmioty wspdtpracujace
w zakresie realizowanych uméw i wytgcznie na mocy stosownych umoéw powierzenia
przetwarzania danych osobowych oraz przy zapewnieniu stosowania przez ww. podmioty
adekwatnych srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych ochrone danych;
podmioty, ktérym Administrator ma obowigzek przekaza¢ dane na gruncie obowigzujgcych
przepisdw prawa. Pani/Pana dane nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego.

7. Kazdej osobie, ktérej dane s przetwarzane, w zakresie wynikajgcym z przepiséw prawa,
przystuguje prawo dostepu do swoich danych oraz ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania oraz prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

8. Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo wnies$¢ skarge w zakresie przetwarzania jej danych
osobowych do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
Rozporzadzenia;

9. Administrator nie podejmuje decyzji wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
opierajgcych sie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym ich profilowaniu.

SYNTHOS DWORY ODBIORCA
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Zatacznik nr 11

do Umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej nr ...ceeeereecrerissensenncnes zawartej pomiedzy
Synthos Dwory 7 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka jawna @ .......coccceeeeveveeireiieneneiic s

INFORMACIJA O PRZETWARZANIU PRZEZ SYNTHOS DWORY DANYCH OSOBOWYCH W ZWIAZKU Z REALIZACIA
UuMOowy
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INFORMACJA O PRZETWARZANIU PRZEZ SYNTHOS DWORY DANYCH OSOBOWYCH ODBIORCY, 0SOB
ZATRUDNIONYCH/WSPOLPRACUJACYCH Z ODBIORCA

Zgodnie z obowigzkiem wynikajgcym z przepisdw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i swobodnym przeptywem takich danych oraz uchylajgcej dyrektywe 95/46/WE
(Dz.U. L 2016.119.1) ,,RODO”, natozonym na Administratora danych osobowych, Synthos Dwory 7 spétka
z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka jawna informuje ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych na potrzeby realizacji i w celu wykonania
umowy jest Synthos Dwory 7 spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig spdtka jawna z siedziba
w Oswiecimiu, adres: ul. Chemikéw 1, 32-600 Oswiecim, NIP: 9591762828, REGON: 260133662, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Krakowa — Srédmieécia w Krakowie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000490507

2. Kontakt z Administratorem mozliwy jest przy wykorzystaniu danych korespondencyjnych Administratora
bad?Z przez adres e-mail: synthos-pl@synthosgroup.com

3. W sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych, Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony
Danych, z ktérym mozliwy jest kontakt pod adresem e-mail: dpo@synthosgroup.com

4. Administrator przetwarza podane dane osobowe w celu realizacji umowy.

a. Podstawag prawna przetwarzania danych Odbiorcy, bedgcego osobg fizyczng prowadzgca dziatalnos¢
gospodarcza lub w przypadku wspdlnika spotki cywilnej, jest zawarta umowa oraz podjecie dziatan
przed jej zawarciem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Dane osobowe moggy by¢ takze przetwarzane
w zwigzku i na podstawie obowigzujacych przepisdw w szczegdélnosci ustawy Prawo energetyczne
(art. 6 ust. 1 lit. c RODO)

b. Podstawg prawng przetwarzania danych osdb, ktérych dane przetwarzane sg na potrzeby podpisania
i realizacji umowy (pracownicy i wspoétpracownicy, osoby uprawnione do reprezentacji strony
umowy) jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) - kontakt
w sprawie wykonania umowy.

c. W zwigzku z realizacja umowy, dane ww. osdb mogg by¢ przetwarzane dla ewentualnego
dochodzenia lub odpierania roszczen wynikajgcych z umowy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), oraz w zwigzku
z wypetnieniem innych obowigzkdw prawnych natozonych na Administratora danych,
w szczegdlnosci prawa podatkowego, sprawozdawczosci finansowej w zwigzku z realizacja Umowy
(art. 6 ust. 1 lit. c RODO). Dane osobowe mogg by¢ réwniez przetwarzane w zwigzku z prowadzeniem
wewnetrznych czynnosci zwigzanych z dziatalnoscig Administratora danych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia umowy w zakresie $wiadczonej
ustugi dystrybucji energii elektrycznej. Administrator danych przetwarza dane osobowe Odbiorcy w
szczegoblnosci w  zakresie: imie, nazwisko, PESEL/seria i nr paszportu, adres
zamieszkania/korespondencyjny, numer telefonu, adres e-mail, kod PPE, ktére mogty zostaé pozyskane
bezposrednio od Odbiorcy, albo upowaznionego sprzedawcy energii badz podmiotu odpowiedzialnego za
bilansowanie handlowe. Administrator moze przetwarza¢ réwniez dane osobowe reprezentantdw,
pracownikéw i wspétpracownikéw Odbiorcy, w zakresie m.in. imienia, nazwiska, adresu e-mail, numeru
telefonu, miejsce zatrudnienia, stanowiska, ktére moglty by¢ uzyskane przez Administratora danych
zumowy lub poprzez udostepnienie ich przez Pani/Pana pracodawce/podmiot z ktérym osoba
wspotpracuje;

6. Dane osobowe przetwarzane bedg przez okres trwania umowy, a po jej zakonczeniu do czasu
przedawnienia wzajemnych roszczen wynikajgcych z umowy. Dane osobowe zawarte w umowie bede
rowniez przetwarzane przez okres wynikajgcy z obowigzujacych przepiséw prawa m.in. prawa
energetycznego, przepisow podatkowych, przepiséw rachunkowych;

7. Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ Synthos S.A.; Podmioty ktérym Administrator danych
udostepnia dane w celu realizacji umowy — podmioty $wiadczace ustugy sprzedazy lub sprzedazy
rezerwowej energii elektrycznej, podmioty odpowiedzialne za bilansowanie handlowe. Podmioty
zewnetrzne dostarczajgce i wspierajgce systemy informatyczne Administratora danych, podmioty
Swiadczgce ustugi zwigzane z biezgcy dziatalnoscig oraz podmioty wspodtpracujagce z Administratorem
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danych w zakresie realizowanych uméw na mocy stosownych uméw powierzenia przetwarzania danych
osobowych oraz przy zapewnieniu stosowania przez ww. podmioty adekwatnych srodkéw technicznych
i organizacyjnych zapewniajacych ochrone danych; podmioty, ktérym Administrator ma obowigzek
przekazac¢ dane na gruncie obowigzujgcych przepiséw prawa. Pani/Pana dane nie beda przekazywane do
panstwa trzeciego ani organizacji miedzynarodowej, chyba ze jest to wymagane przez obowigzujace
przepisy prawa.

8. Kazdej osobie, ktérej dane sg przetwarzane, w zakresie wynikajagcym z przepisdw prawa, przystuguje
prawo dostepu do swoich danych oraz ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz
prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, prawo przenoszenia danych;

9. Osoba, ktdrej dane dotyczg, ma prawo wnies¢ skarge w zakresie przetwarzania jej danych osobowych do
organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie
danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy o ochronie danych osobowych w tym RODO;

10.Administrator nie podejmuje decyzji wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych opierajgcych sie
na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym ich profilowaniu.

SYNTHOS DWORY ODBIORCA
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