Kompleksowa Umowa sprzedazy energii elektrycznej nr .........................

zawarta W dniu ......cceeevenee. 202...... roku pomiedzy:

Synthos Dwory 7 Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spoétka jawna

z siedzibg w Oswiecimiu, adres: ulica Chemikéw 1, 32-600 Oswiecim, NIP: 9591762828, REGON:
260133662, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmieécia w Krakowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000490507

reprezentowang przez:

Panig/Panem ........cccecveuenee PESEL zamieszkaty W ...ooueveev e

zwany dalej Odbiorcg

&1

Postanowienia ogdlne

1. Sprzedaz energii elektrycznej odbywa sie na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia
10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (tekst jednolity - Dz. U. z 2021r. poz. 716 z pdzniejszymi
zmianami), przepisach wykonawczych do tej Ustawy, Kodeksie Cywilnym, obowigzujgcych
taryfach Wykonawcy zawierajgcych ceny energii elektrycznej oraz stawki optat dystrybucyjnych,
a takze na podstawie ustalen zawartych w obowigzujgcej Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci
Dystrybucyjnej Wykonawcy (IRiESD) oraz niniejszej umowie. W dniu rozpoczecia obowigzywania
umowy obowigzuje ,Taryfa dla energii elektrycznej Nr..../SD” okreSlajgca stawki optat
dystrybucyjnych oraz ceny energii elektrycznej dla odbiorcéw grupy taryfowej G.

2. Sprzedawca dostarcza Odbiorcy energie elektryczng z wtasnej sieci rozdzielczej — (LOKALIZACJA
PPE)

3. Odbiorca nalezy do ........... grupy przytaczeniowej.

4. Odbiorcy nadaje sie numer statystyczny wedtug standardow GS1: ........cccceevvecevcenvereseennnnee

5. Energia elektryczna jest przeznaczana przez Odbiorce na cele socjalno bytowe. Odbiorca jest
nabywca koicowym w rozumieniu Ustawy o podatku akcyzowym z dnia 6 grudnia 2008 roku
(tekst jednolity Dz.U. z 2020 roku, poz. 722 z pdzniejszymi zmianami).

6. Sprzedawca zapewnia Odbiorcy mozliwosc dostarczenia energii elektrycznej w ilosci nie wiekszej
niz ......... MWh/rok. Moc przytgczeniowa jest rOwna mocy umownej i Wynosi ............. kW. Zmiana
wielko$ci mocy umownej moze nastgpic zgodnie z zasadami okreslonymiw § 7.



§2
Obowiazki Stron

1. Sprzedawca zobowiazuje sie do:

a)
b)

c)
d)

eksploatacji sieci rozdzielczej i sterowania ich pracg w sposdb zapewniajacy minimalizacje
kosztéw dostarczania energii elektrycznej do Odbiorcy;

dostarczania energii elektrycznej zgodnie z obowigzujacymi przepisami oraz na warunkach
okreslonych w niniejszej umowie;

dotrzymywania standarddéw jakosciowych obstugi odbiorcéw;

uzgadniania z Odbiorcg zmian warunkéw dostarczania energii elektrycznej,
a w szczegblnosci zmian  wymagajacych  przystosowania urzadzen i instalacji
do nowych warunkéw zasilania w energie elektryczna;

zawiadamiania Odbiorcy o planowanych zmianach warunkéw dostarczania energii elektrycznej,
ktdre wymagajg przystosowania urzadzen i instalacji do nowych warunkéw zasilania w energie
elektryczng, w terminie nie krétszym niz 12 miesiecy;

umozliwiania Odbiorcy dostepu do uktadu pomiarowo-rozliczeniowego oraz wgladu
do dokumentow stanowigcych podstawe rozliczen za dostarczong energie elektryczng;
umozliwiania Odbiorcy przeprowadzenia kontroli prawidtowosci wskazan uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego;

uzgadniania termindw i sposobdéw przeprowadzania préb i pomiarow wymagajgcych
wspotdziatania z Odbiorcg;

telefonicznego powiadamiania o terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu energii
elektrycznej, co najmniej 5 dni wczesniej - telefon odbiorcy: ..ceeeecceeveerecersennene ;

informowania o przyczynach zaktécen w dostarczaniu energii elektrycznej oraz
o przewidywanych terminach usuniecia tych zaktécen;

niezwtocznego likwidowania przyczyn powodujgcych przerwy i ograniczenia lub inne zaktécenia
w dostarczaniu energii elektrycznej;

wypetniania innych obowigzkéw jako Sprzedawcy energii elektrycznej, wynikajacych
z obowigzujacych przepiséw prawa.

Odbiorca zobowigzuje sie do:

pobierania mocy i energii elektrycznej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
i warunkami niniejszej umowy;

terminowego regulowania optat i zobowigzan;

dotrzymywania wymagan okreslonych w warunkach przytaczenia do sieci elektroenergetycznej;
utrzymywania instalacji zasilajgcej i odbiorczej w stanie technicznym zgodnym
z wymaganiami okreslonymi w odrebnych przepisach;

utrzymywania nieruchomosci w sposdb nie powodujgcy utrudnien w prawidtowe]j eksploatacji
sieci rozdzielczej oraz przytacza, przeprowadzonych przez teren tych nieruchomosci;
uzgadniania ze Sprzedawcg zmian warunkéw dostarczania energii elektrycznej,
a w szczegdlnosci zmian wymagajacych przystosowania instalacji lub urzadzen do nowych
warunkdw;

dostosowania, w ustalonych terminach, instalacji odbiorczych do zmienionych warunkdéw
dostarczania energii elektrycznej, zgodnie z otrzymanym od Sprzedawcy zawiadomieniem;
zabezpieczenia przed dostepem i uszkodzeniem przez osoby nieupowaznione zatozonych przez
Sprzedawce plomb w instalacji odbiorczej, zwtaszcza w uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym;
zapewnienia Sprzedawcy w kazdym czasie swobodnego dostepu do pomieszczen obiektu
Odbiorcy, o ktérym mowa w § 1 ust. 2, w celu przeprowadzenia kontroli, przegladu i prac
zwigzanych z eksploatacjg zainstalowanych urzadzen i instalacji;
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j) niezwtocznego informowania Sprzedawcy o zauwazonych wadach lub usterkach
w uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym lub innych okolicznosciach majgcych wptyw na
prawidtowos¢ rozliczes, a takie o stwierdzonych przerwach Ilub zaktéceniach
w dostarczaniu energii elektrycznej oraz o zaktéceniach i usterkach w pracy instalacji
odbiorczych — telefon catodobowy Dyspozycji Mocy Sprzedawcy +48 33 847 23 33
i +48 33 847 20 07;

k) zawiadamiania Sprzedawcy o wszelkich innych okolicznosciach majgcych wptyw na trescé
i wykonanie umowy;

[) wypetniania innych obowigzkéw jako Odbiorcy energii elektrycznej, wynikajacych
z obowigzujacych przepiséw prawa.

§3
Standardy jako$ciowe obstugi odbiorcéw

3.1 Standardy jakosciowe energii elektrycznej

Obowigzujg standardy jakosci energii elektrycznej zgodne z Rozporzgdzeniem Ministra Gospodarki
,W sprawie szczegétowych warunkéw funkcjonowania systemu elektroenergetycznego”
(Dz. U. 22007 r. Nr 93 poz. 623 z dnia 29 maja 2007 r. wraz z pozniejszymi zmianami).

3.2 Warunki wstrzymania dostarczania energii elektrycznej
1. Sprzedawca ma prawo wstrzyma¢ dostarczanie energii elektrycznej niezwlocznie
w przypadku:

a) nielegalnego pobierania energii elektrycznej (samowolnego przytaczenia do sieci lub
pobierania energii elektrycznej z catkowitym lub czesSciowym pominieciem ukfadu
pomiarowo-rozliczeniowego);

b) gdy instalacja Odbiorcy stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia Iub
srodowiska.

c) nieregulowania przez Odbiorce naleznosci zwigzanych z dostarczaniem energii
elektrycznej, co najmniej przez okres 30 dni po uptywie terminu ptatnosci

2.  Wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej moze takze nastgpi¢ w przypadku:

a) uzywania przez Odbiorce urzadzen wprowadzajacych zaktdcenia w pracy sieci lub
instalacji innych odbiorcow;

b) samowolnego wprowadzania przez Odbiorce zmian w czesci instalacji Odbiorcy,
oplombowanej przez Sprzedawce;

c) uniemozliwienia upowaznionym przedstawicielom Sprzedawcy dostepu, wraz
z niezbednym sprzetem, do elementdw sieci i urzagdzen, bedacych wtasnoscig Sprzedawcy
znajdujacych sie na terenie, w obiekcie lub lokalu Odbiorcy, w celu przeprowadzenia prac
eksploatacyjnych lub usuniecia awarii w sieci lub w uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym;

d) utrzymywania przez Odbiorce nieruchomosci w sposéb zagrazajacy prawidtowemu
funkcjonowaniu sieci.

3.  Wstrzymanie dostawy energii elektrycznej w przypadku, o ktéorym mowa w p.1 c) moze nastgpic
w okresie 14 dni od dnia otrzymania powiadomienia na piSmie do uregulowania zalegtych
zobowigzan okreslonych przez Sprzedawce.

4. Wstrzymanie dostawy energii elektrycznej w przypadkach, o ktérych mowa w p. 2 moze nastgpic
po uptywie 14 dni od okreslonego przez Sprzedawce terminu usuniecia stwierdzonych
nieprawidtowosci.
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Wznowienie dostarczania energii elektrycznej moze nastgpi¢ pod nieobecnos¢ odbiorcy energii
elektrycznej w obiekcie lub lokalu, bez odrebnego powiadomienia tego odbiorcy.

Wznowienie dostarczania energii elektrycznej powinno nastgpi¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz po
uptywie 48 godzin po ustaniu przyczyny wstrzymania dostarczania energii elektrycznej.

Warunki dotrzymywania terminéw w zakresie udzielania informacji, odpowiedzi na
interwencje, zatatwiania skarg i wnioskéw
Przyjmowanie przez catg dobe zgtoszen i reklamacji od Odbiorcéw —telefon +48 33 847 23 33 lub
+48 33 847 20 07.
Udzielanie informacji telefonicznej na zadanie Odbiorcy o przewidywanym terminie usuniecia
przerw i zaktdcen w dostarczaniu energii elektrycznej nie pdzniej niz w ciggu 12 godzin.
Rozpatrywanie wniosku lub reklamacji Odbiorcy w sprawie rozliczen i udzielenie odpowiedzi, nie
pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia pisemnego wniosku lub reklamacji.
Nieodptatne udzielanie informacji w sprawie zasad rozliczen oraz cennika.

§4

Ustalenie ilosci energii elektrycznej oraz sposéb postepowania i obliczania naleznosci w przypadku

1.

uszkodzenia lub stwierdzenia nieprawidtowych wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego

Podstawe ustalenia ilosci pobranej energii elektrycznej stanowig wskazania uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego.

Odczytow wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego dokonuje Sprzedawca na koricu kazdego
okresu rozliczeniowego.

Podczas dokonywania odczytu wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego moze by¢ obecny
przedstawiciel Odbiorcy, ktéry potwierdza wowczas pisemnie dokonanie odczytu oraz stan
wskazan uktadu. Odbiorca otrzymuje potwierdzenie dokonania odczytu, w ktérym podany
powinien by¢ stan licznika.

W razie uszkodzenia uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, okreslenie ilosci energii elektrycznej
dostarczonej Odbiorcy do chwili naprawy lub wymiany uktadu odbywaé sie bedzie wg wzoru
okreslonego w obowigzujgcych przepisach prawa.

W przypadku stwierdzenia btedéw w pomiarze lub odczycie wskazan uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego, ktére spowodowaty zawyzenie naleznosci za pobrang energie elektryczng,
Sprzedawca jest zobowigzany dokonad korekty uprzednio wystawionych rachunkéw.

Na zadanie Odbiorcy sprzedawca jest zobowigzany dokonaé sprawdzenia prawidtowosci
dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, nie pdzniej niz 14 dni od pisemnego zgtoszenia.
Odbiorca ma prawo zada¢ od Sprzedawcy laboratoryjnego sprawdzenia prawidtowosci dziatania
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, badanie laboratoryjne przeprowadza sie
w ciggu 14 dni od dnia zgtoszenia pisemnego zgdania.

Zadanie, o ktérym mowa w ust. 7, nie zwalnia Odbiorcy od obowigzku regulowania biezgcych
zobowigzan za ustugi zwigzane ze sprzedazg energii elektrycznej.

Odbiorca  pokrywa koszty sprawdzenia uktadu pomiarowo-rozliczeniowego tylko
w przypadku, gdy sprawdzenie to wykonano na Zzadanie Odbiorcy i nie stwierdzono
nieprawidtowosci w dziataniu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.

§5

Zasady rozliczania ustug

Rozliczenia sprzedazy energii elektrycznej i ustug przesytlowych nastepuja w oparciu
o wielko$¢ mocy umownej, wskazania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, a takze wedtug cen
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energii i stawek opfat oraz zasad ustalonych w obowigzujacej taryfie dla energii elektrycznej
Sprzedawcy wg grupy taryfowej G11.

2. Zobowigzania regulowane bedg przez Odbiorce na podstawie faktur za okresy rozliczeniowe,
w terminie 14 dni od daty wystawienia faktury. Za termin spetnienia Swiadczenia traktuje sie dzien
uznania rachunku bankowego Sprzedawcy.

3. Zakwestionowanie przez Odbiorce wysokosci kwoty, ktdrg zobowigzany jest zaptacié, nie
wstrzymuje obowigzku terminowej zaptaty. W przypadku uwzglednienia reklamacji przez
Sprzedawce, nalezna Odbiorcy kwota zostanie, wedle wyboru Odbiorcy, zaliczona na poczet
przysztych zobowigzan lub zwrdcona Odbiorcy w ciggu 14 dni od uwzglednienia reklamaciji.

4. Podstawa do uwzglednienia reklamacji sa:

a) btedy rachunkowe zawarte w wystawionej fakturze oraz niezgodnos$¢ jej naliczenia z
zasadami niniejszej umowy i taryfy;

b) niezgodnos$¢é danych dotyczacych ilosci pobranej energii elektrycznej z odczytem wskazan
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.

5. Nalezno$¢ Sprzedawcy nalezy wptaca¢ na konto Sprzedawcy, ktérego numer podany jest na
fakturze.

6. Odbiorca upowaznia Sprzedawce do wystawiania faktur bez podpisu Odbiorcy.

7. W razie niezaptacenia faktury w terminie okreslonym w ust. 2, Sprzedawca nalicza odsetki
ustawowe.

8. Dostosowanie cen energii elektrycznej i stawek optat dystrybucyjnych wynikajacych
z taryf do zmieniajagcych sie  warunkéw ekonomicznych, dokonywane zgodnie
z rozporzadzeniami wykonawczymi do Ustawy — Prawo Energetyczne oraz zmiany taryf
dokonywane zgodnie z Ustawg - Prawo Energetyczne nie wymagajg zmiany niniejszej umowy.
Sprzedawca zawiadamia Odbiorce pisemnie o zmianach cen energii elektrycznej oraz stawkach
optat dystrybucyjnych wynikajgcych z taryf oraz o zmianach taryf przynajmniej na 14 dni przed datg
wprowadzenia zmiany.

9. Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

10. Sprzedawca oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu zatgcznika | do
rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. Uznajacego niektére rodzaje
pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i art. 108 Traktatu (Dziennik
Urzedowy UE L 187 z 26.06.2014, s. 1, z pdzniejszymi zmianami).

§6

Odpowiedzialnos¢ stron w przypadku niedotrzymania warunkéw umowy

6.1 Zasady postepowania w przypadku niedotrzymania przez Sprzedawce standardéw
jakosciowych obstugi odbiorcéw lub niedotrzymania warunkéw umowy przez Odbiorce

W przypadku niedotrzymania przez Sprzedawce standardow jakosciowych obstugi odbiorcéw

okreslonych w niniejszej umowie lub niedotrzymania warunkéw umowy przez Odbiorce, wysokos¢

optat ustala sie wg zasad okreslonych w obowigzujgcych przepisach prawa oraz taryfy.

6.2 Warunki pobierania podwyiszonych optat od Odbiorcy za nielegalny pobdr energii
elektrycznej

W  przypadku stwierdzenia nielegalnego pobierania energii elektrycznej okreslonego

w taryfie Sprzedawcy, Sprzedawca pobiera od Odbiorcy podwyziszone optaty zawarte

w taryfie Sprzedawcy.

6.3 Zasady udzielania bonifikat i upustéow
1. W przypadku niedotrzymania standardéw obstugi odbiorcéw Odbiorcy przystugujg upusty i
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bonifikaty ustalone w taryfie dla energii elektrycznej Sprzedawcy.

W przypadku nie powiadomienia Odbiorcy o planowanych terminach i okresie przerw
w dostawie energii elektrycznej zgodne z §2 ust.1 i), okres przerwy bedzie traktowany jako
wyfgczenie awaryjne.

Naliczanie upustow nastepowad bedzie w okresie rozliczeniowym.

Wystgpienie przerw wymaga potwierdzenia protokotem podpisanym przez upowaznionych
przedstawicieli Odbiorcy i Sprzedawcy.

W przypadku niestawienia sie przedstawiciela jednej ze stron w uzgodnionym miejscu
i czasie w celu sporzadzenia protokotu, o ktérym mowa w ust. 4, protokdt moze byé sporzgdzony
przez jedng ze stron. Protokdt stanowi podstawe do prowadzenia postepowania i dochodzenia
upustow.

§7

Zmiana wielko$ci mocy umownej

Zmiana wielko$ci mocy umownej moze by¢ dokonana w sposéb zgodny z taryfg dla energii
elektrycznej Sprzedawcy, na pisemny wniosek ztozony nie pdzniej niz 30 dni przed planowanym
dniem zmiany wielkoSci mocy umownej. Zmiana obowigzywac bedzie od 1 dnia miesigca
kalendarzowego.

Moc umowna, do wielkoSci nieprzekraczajgcej mocy przytaczeniowej, zamawiana jest pisemnie
na wszystkie miesigce roku zgodnie z Taryfg. Zamdwienie mocy umownej na nastepny rok
kalendarzowy Zamawiajgcy powinien dostarczyé do Wykonawcy do 15 wrzesnia danego roku. Brak
zamoOwienia mocy w wyzej wymienionym terminie jest réwnoznaczne z zamdwieniem mocy
w dotychczasowe]j wielkosci, na nastepny rok kalendarzowy.

Dopuszcza sie zwiekszenie mocy umownej w trakcie trwania roku kalendarzowego. Zwiekszenie
mocy do wielkosci nieprzekraczajgcej mocy przytgczeniowej nastepuje po spetnieniu warunkow
okreslonych przez Wykonawce, uwzgledniajacych postanowienia Taryfy iuwarunkowania
techniczne. Zmieniona wielko$¢ mocy umownej zostanie uwzgledniona w rozliczeniach od
najblizszego okresu rozliczeniowego, nastepujgcego po spetnieniu powyzszych warunkéw. Zmiana
obowigzywaé¢ bedzie od 1 dnia miesigca kalendarzowego, nastepujgcego po spetnieniu
powyzszych warunkdw.

Zmniejszenie wysokosci mocy umownej nastepuje po spetnieniu warunkéw okreslonych przez
Wykonawce, uwzgledniajgcych postanowienia Taryfy i uwarunkowania techniczne. Zmieniona
wielkos¢ mocy umownej zostanie uwzgledniona w rozliczeniach od 1 dnia miesigca
kalendarzowego, nastepujgcego po spetnieniu powyzszych warunkow.

Po dokonaniu zmniejszenia mocy umownej, w rozliczeniach z Zamawiajgcym za Swiadczenie ustug
dystrybucji energii elektrycznej sktadnik staty stawki sieciowej zwieksza sie o 10 % dla catego
pozostatego okresu, na ktéry byta zamawiana moc umowna zgodnie z punktem 2 powyzej.

W przypadku wniosku zwiekszajgcego moc umowng ponad moc przytgczeniowa, wniosek taki
bedzie traktowany jako nowy wniosek o okreslenie warunkow przytaczenia.

§8

Sita wyzsza

Sita wyzsza oznacza wszystkie zdarzenia lub okolicznosci, na ktére strony poprzez swoje dziatania
lub  zaniechania nie miaty Iub nie majg wptywu, oraz ktére wystapity
z innych przyczyn niz wina i zaniedbanie stron, a ktére uniemozliwiaja wykonanie obowigzkéw
stron wynikajgcych z niniejszej umowy lub jej wykonanie w sposéb istotny utrudniajg. W
szczegdlnosci wystgpienie zdarzen i okolicznosci takich jak kataklizmy sit przyrody, stan wojny,
strajki, sabotaz, akty terroryzmu, ograniczenia wynikajace z ustaw lub decyzji wtadz poczytywane
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sg W rozumieniu umowy za wystgpienie sity wyzszej.
2. Wystgpienie sity wyzszej, a co za tym idzie niewykonanie badz niewtasciwe wykonanie
obowigzkdéw przez strony, nie stanowi naruszenia umowy.

§9
Czas trwania, zmiana i rozwigzanie umowy
1. Umowa zostata zawarta na czas okreslony/ nie okreslony i obowigzuje od ............. 202.. roku
L« [« JUUO 202... roku.
2. Wszelkie zmiany umowy moga by¢ dokonane w kazdym czasie za obopdlnym porozumieniem
stron.

3.  Rozwigzanie umowy moze by¢ dokonane w kazdym czasie za obopdlnym porozumieniem stron lub
przez jedng ze stron w drodze wypowiedzenia. Termin wypowiedzenia wynosi 1 miesigc ze
skutkiem prawnym na koniec miesigca kalendarzowego.

4. Zmiany umowy lub jej rozwigzanie powinny by¢é dokonane w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

5. Zmiana grupy taryfowej, na wniosek Zamawiajgcego, moze nastepowac nie czesciej niz raz na 12
miesiecy.

6. Umowa zawarta na czas okreslony konczy sie w wraz z uptywem okresu, na ktory zostata zawarta.

§10
Postanowienia koncowe

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych w zwigzku z podpisaniem umowy o sprzedaz energii
elektrycznej jest Spotka Synthos Dwory 7 (tel. +48 338441821, +48 338441822 email: synthos-
pl@synthosgroup.com). W Spodtce powotany zostat Inspektor Ochrony Danych (email:
dpo@synthosgroup.com ).

2. Spoétka przetwarza dane osobowe w celach zwigzanych z realizacjg umowy, w szczegdlnosci w celu
wywigzania sie z obowigzkdéw prawnych natozonych na Spétke. Podstawg prawng przetwarzania
przez Spétke danych osobowych jest zawarta umowa oraz przepisy prawa naktadajgce okreslone
obowigzki na Spétke okreslone w Ustawie z dnia 10 kwietnia 1997r. ,Prawo Energetyczne”.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne do realizacji umowy oraz wypetnienia
obowigzkéw prawnych. Spétka przetwarzaé¢ bedzie dane osobowe jedynie w zakresie i celu
wynikajgcym z umowy i przepisdw prawa.

3. Dane osobowe przetwarzane bedg przez okres trwania umowy oraz po jej ustaniu przez okres
wynikajgcy z obowigzujgcych przepisdow prawa.

4. Odbiorcami danych osobowych beda: (1) organy administracji publicznej — na mocy odpowiednich
przepisbw prawa; (2) podmioty zewnetrzne dostarczajgce i wspierajgce systemy
teleinformatyczne Spétki (zarowno ogdlng infrastrukture teleinformatyczna, poczte
elektroniczng, jak i systemy informatyczne stosowane przez Spoétke), swiadczgce ustugi ochrony
lub inne ustugi zwigzane z biezgcg dziatalnoscig Spétki, — na mocy stosownych uméw powierzenia
przetwarzania danych osobowych oraz przy zapewnieniu stosowania przez ww. podmioty
adekwatnych srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych ochrone danych; (3) banki
—w celach rozliczeniowych;

5. Osobie, z ktdrg jest podpisywana umowy, w zakresie wynikajgcym z przepisdw prawa, przystuguje
prawo do dostepu do swoich danych oraz ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania.
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W przypadku watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych Pracownik moze
zwrdcic sie do Spotki lub Inspektora Ochrony Danych email: dpo@synthosgroup.com z prosbg o
udzielenie informacji. Niezaleznie od powyzszego kazdemu przystuguje prawo wniesienia skargi
do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.”

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie maja powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa, w szczegdlnosci Kodeks cywilny oraz Ustawa Prawo energetyczne
wraz z przepisami wykonawczymi.

W przypadku, gdy na skutek zmian obowigzujgcego prawa lub jego wyktadni jakiekolwiek stowo,
zdanie, termin, pojecie lub postanowienie zawarte w niniejszej umowie stanie sie nieskuteczne
lub nieobowigzujace, woéwczas takie stowo, zdanie, termin, pojecie lub postanowienie zostanie
odpowiednio wykreslone lub zmodyfikowane w taki sposéb, aby pozostata czes¢ umowy byta
wazna i skuteczna oraz aby uzgodnienia stron co do niniejszej umowy obowigzywaty w jak
najszerszym zakresie.

Wszystkie wspomniane wykreslenia lub modyfikacje bedy sie ogranicza¢ do minimum
wymaganego w celu uczynienia skutecznymi pozostatych postanowien. Powyzszych wykreslen i
modyfikacji dokonuje Sprzedawca.

Strony dotozg wszelkich staran, aby spory wynikte z nieprzestrzegania niniejszej umowy byty
rozwigzywane w sposob  polubowny. Spory, ktére nie mogg by¢ rozwigzane
w sposob polubowny, rozstrzygane bedg przez sgd wtasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

O wszelkich zmianach danych niezbednych do wykonywania postanowien niniejszej umowy
strony bedg sie wzajemnie niezwtocznie zawiadamia¢ pod rygorem poniesienia kosztéw
zwigzanych z brakiem wtasciwego poinformowania drugiej strony.

Umowa niniejsza zostata sporzgdzona w 2 egzemplarzach, po 1 dla kazdej ze stron.

Wszelkie zmiany zapiséw niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§11
Wykaz zatacznikow

1. Zataczniki nizej wymienione stanowig integralng cze$¢ umowy:

a) Zatacznik techniczny nr..... zdnia .................. 202..... roku.
b) Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej — dokument dostepny na stronie
internetowej Sprzedawcy.

SPRZEDAWCA: ODBIORCA:


mailto:dpo@synthosgroup.com

